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Sammendrag

Pa oppdrag fra Virke har Menon kartlagt servicehandelens samfunnsbidrag og hvordan bidraget pavirkes av

dagens myndighetsbestemte rammebetingelser. Vi finner at:

Servicehandelen spiller en sentral rolle innenfor samfunnsberedskapen med sin infrastruktur for
reisende langs veiene og ved knutepunkter, inklusive tilgang til drivstoff og dagligvarer i krisesituasjoner
og i hverdagen.

Servicehandelen har en sterk geografisk tilstedevarelse i hele landet og bidrar gjennom dette til
tilgjengeligheten av ngdvendige varer og tjenester, sysselsetting lokalt og som samlingspunkt i
lokalmiljpet. Servicehandelen spiller en viktig rolle ved a tilby unge jobb og over halvparten av de
sysselsatte i bransjen er under 25.

Dagens myndighetsbestemte rammebetingelser sikrer ikke like konkurransevilkar for servicehandelen
opp mot neerliggende bransjer, og hvis dagens rammevilkar opprettholdes er det risiko for at
samfunnsbidraget reduseres. Det er seaerlig risiko for at sma, betjente stasjoner i distriktsomrader gjgres
om til automatstasjoner eller legges ned.

For a snu utviklingen i servicehandelen, ma bransjen ha mulighet til 3 utvide inntektsgrunnlaget, for
eksempel gjennom gkt salg av dagligvarer.

For at dette skal vaere mulig trenger bransjen rammebetingelser som legger til rette for konkurranse pa
like vilkar, blant annet gjennom a sikre at servicehandelen kan konkurrere med dagligvarebransjen pa

hele varekurven og at eksisterende stgtteordninger ikke bidrar til konkurransevridning.

Servicehandelen - En omstillingsdyktig og viktig del av handelen med sterk tilstedevarelse over hele landet

Servicehandelen

energistasjoner,

omfatter kiosker, Kart over kommunefordelte betjente energistasjoner per 100
bilverksteder samt 000 innbygger. Mgrkere farge indikerer flere stasjoner per

innbygger i en kommune. Ar 2024

servicekonsepter som er tilknyttet nazeringen.
Virksomhetene i servicehandelen tilbyr salg av
drivstoff, lading, vedlikeholds- og
reparasjonstjenester, bilvask, cafe-virksomhet,
dagligvaresalg, post-tjenester og salg av
apotekvarer. De sikrer tilgjengeligheten av
ngdvendige varer og tjenester, ofte utenfor
vanlige dpningstider og i omrader hvor stgrre
butikker og servicetilbud er fravaerende.
Ettersom bransjen tiloyr tjenester hvor
forbrukerne er, ligger mange av virksomhetene
og arbeidsplassene i bransjen utenfor de store

byene.
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Servicehandelen bidrar til samfunnsberedskap, sysselsetting lokalt og som samlingspunkt i lokalmiljget
Servicehandelen spiller en viktig rolle i det norske samfunnet som en del av veitransportsystemet. Bransjen sikrer
tilgang til ngdvendige varer og tjenester langs veinettet og bidrar gjennom dette til mobiliteten for bade person-
og godstrafikk. Gjennom sin tilstedeveerelse i hele landet, yter servicehandelen et viktig samfunnsbidrag innen
samfunnsberedskapen. Bransjen er en viktig bidragsyter knyttet til forsyningssikkerheten for drivstoff og
dagligvarer og en del av totalberedskapen ved for eksempel sikkerhetspolitiske kriser, krig, pandemi eller
ekstremvaer. Selv om elektrifiseringstakten i personbilflaten er rask, vil tilgang til drivstoff veere viktig bade for
personbiler, tungtrafikk og utrykningskjgretgy i flere ar fremover. Energistasjoner og kiosker har apent alle dager
og i mange tilfeller hele dggnet, ogsa pa sgndager og helligdager, noe som gjgr at man kan fa tak i det man
trenger selv nar andre butikker holder stengt. Tilbudet er ogsa viktig for utrykkingspersonell som brannmenn,
ambulansepersonell og politi som med behov for sikker tilgang til drivstoff og mat dggnet rundt. Bransjen bidrar
ogsa til veisikkerhet og er med pa a forebygge ulykker gjennom a tilby kjgretgyservice og reparasjoner samt
gjennom 3 veere rasteplass for bade privatbilister og yrkessjafgrer. Ved uforventede hendelser pa veien, med
kigretgyet eller knyttet til de reisende, er en energistasjon ofte det naermeste betjente stoppestedet med
personell som har fatt opplaering i a handtere slike situasjoner.

Servicehandelen er videre viktig for sysselsetting,  apqel sysselsatte under 25 &r i utvalgte bransje. 2023.

seaerlig i distriktene. De fleste kiosker og
energistasjoner er sma og mellomstore selveide Bakevarer og konditorvarer 62%
bedrifter med ferre enn ti ansatte.

Kiosker 55%

Servicehandelen spiller videre en viktig rolle ved
a tilby unge jobb. | underkant av halvparten av Energistasjoner
alle ansatte pa energistasjoner og om lag 55

o . Serveringssteder
prosent av ansatte i kiosk er under 25 ar. Av
sammenlignbare  bransjer er det kun Dagligvare
virksomheter som selger bakevarer og Butikkhandel med bredt
konditorvarer som har en stgrre andel ansatte vareutvalg ellers

under 25 ar. Spesialforretninger

Internetthandel

I mange distriktsomrader spiller den lokale
energistasjonen eller kiosken ogsa en viktig rolle
som sosial mgteplass for innbyggerne. Mange energistasjoner dekker flere tjenestefunksjoner som post- og
medisinutlevering som eneste distributgr i bygda. Servicehandelen bidrar videre til konkurranse, ikke minst opp
mot dagligvarebransjen som en alternativ tilbyder av dagligvarer, noe som kan gi bade bedre utvalg og lavere

priser til forbrukerne.
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Kritisk infrastruktur og
samfunnsberedskap

@

Bidrar til landets mobilitetsinfrastruktur gjennom drivstoff
og lading

Beredskap i krisesituasjoner: sikkerhetspolitiske kriser, krig,
pandemi eller ekstremveer

Jevn fordeling av stasjoner bidrar til veisikkerhet og
reduserer kgdanning i sentrumsnaere omrader

Vei- og trafikksikkerhet gjennom kjgretgyservice og
reparasjoner samt dggnhvile og rasteplass for yrkessjafgrer
Tjenestetilbud til utrykkingspersonell

Tilgang til dagligvarer alle tider pa dggnet

Samlingspunkt i @%‘@
lokalmiljget &’_*&

Lokal mgteplass i distriktene for unge og eldre

Tjenester i form av utleveringsplass, naerbutikk og
informasjonssenter for lokalbefolkningen, hyttebeboere,
turister og gjennomreisende

Sysselsetting

Sma og mellomstore bedrifter (SMB) i hele landet
Viktig arbeidsgiver seerlig i distriktene

Ansetter ungdom og ufagleerte

Bidrar til redusert utenforskap i arbeidslivet

@kt konkurranse til det Cx
beste for forbrukeren

Bidrar med gkt konkurranse ovenfor dagligvarekjedene og
restaurantbransjen

Bidrar til gkt tilgjengelighet av dagligvarer seerlig i
distriktene

Store strukturendringer de siste 10 arene — nedgang i betjente stasjoner og kiosker samt antall sysselsatte
Samfunnsrollen til energistasjonene er historisk bygget opp rundt tilbud av drivstoff. Gjennom gkt elektrifisering
av bilparken har bransjens rolle dreid seg mot tilbud av lading langs veiene, noe som er et viktig bidrag til
elektrifisering av bilparken og for at Norge skal na mal for utslippsreduksjon fra transportsektoren. Samtidig har
bransjen sett en nedgang i salg av tradisjonelle varekategorier som aviser, blader, tidsskrifter, billetter og tipping.
Som en fglge av dette har utviklingen i omsetningen for energistasjonene ekskludert drivstoff stagnert de siste
arene, mens omsetningen for kiosker er kraftig redusert. Samtidig har betjente energistasjoner blitt erstattet av
automatstasjoner og mange kiosker har blitt nedlagt.

Utvikling i antall energistasjoner, 2012-2022. Kilde: Drivstoff Automatstasjoner spiller i dag fortsatt en viktig

rolle ved & sikre tilgang til drivstoff. Betjente

Norge
1800 - stasjoner tilbyr derimot mange tilleggstjenester
1600 som forsvinner dersom energistasjonene kun
1400 tilbyr drivstoff, som dagligvarer, mat-pa-farten
1200 og andre servicetiloud- og tjenester. Selv om
1000 bransjen fremdeles har en sterk tilstedevaerelse
288 over hele landet, har nedgangen de siste 10
400 arene redusert omfanget av  denne

200 tilstedevaerelsen betraktelig.

B Betjente stasjoner

B Automatstasjoner

Forskjeller i myndighetsbestemte rammebetingelser mellom servicehandelen og konkurrerende bransjer
Likheten mellom servicehandelen og tilgrensende bransjer som dagligvarebransjen gker. Vareutvalget pa kiosker
og energistasjoner overlapper stadig mer relativt til dagligvarebransjen. Kiosker og energistasjoner tar inn mer

tradisjonelle dagligvarer, og dagligvarebutikkene tilbyr stadig mer ferdigmat og mat «pa farta». Samtidig kan
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dagligvarebutikker sette opp bensinpumper og ladestasjoner for el-kjgretgy som bidrar til gkt bransjeglidning.
Dagligvarebutikkene har ogsa fatt utvidede apningstider, noe som lenge var konkurransefortrinnet til
servicehandelen. Mens dagligvarebutikkene har mulighet til 3 sette opp bensinpumper og ladestasjoner, kan ikke
servicehandelen i dag konkurrere pa hele varekurven som en dagligvarebutikk tilbyr. Dette er sarlig knyttet til

retten til 8 spke om salgsbevilling for alkoholsvake drikker.

I dag kan kiosker og energistasjoner ikke sgke om 3 selge alkohol. | henhold til innstillingen om lov om omsetning
av alkoholholdig drikke er formalet med a begrense antall utsalgssteder a begrense tilgjengeligheten av alkohol
for forbrukeren. Samtidig far i praksis alle dagligvarebutikker salgsbevilling i dag, noe som gjgr at man kan stille
spgrsmalstegn ved i hvilken grad dagens lovgivning faktisk oppndr malsetningen om a begrense antall
utsalgssteder. Etter & ha vaert stabilt i mange ar, har antall salgssteder for alkoholholdig drikke i gruppe 1, det
som kan selges i dagligvarebutikker, gkt fra 4257 i 2015 til 4806 i 2022. | tillegg har antallet Vinmonopolutsalg
okt fra 120 1998 til 337 i 2020 pa landsbasis. Videre kan kiosker og energistasjoner utlevere alkoholvarer bestilt
via nettbutikker med slagsbevilgning for alkohol, selv om de ikke selv kan selge alkohol. Automatstasjoner kan
ogsa kombineres med dagligvarebutikker, og dermed kan dagligvarebutikken selge alkohol i tilknytning til
drivstoff sa lenge som dagligvaredriften er registrert pa riktig naeringskode. Det kan derfor virke som at dagens
lovgivning skaper en konkurranseulempe for servicehandelen uten & faktisk virke begrensende pa antall

utsalgssted for alkohol.

| dag kan videre kun dagligvarebutikker sgke stgtte fra Merkur-programmet. Gjennom Merkur-programmet kan
naerbutikker blant annet sgke om stgtte til & etablere drivstoffpumper eller ladestasjon for elbil, i tillegg til
servicestgtte og investeringsstgtte. Ettersom servicehandelen ikke kan sgke om denne stgtten, kan den fgre til

en konkurransevridning mellom dagligvarebutikker og servicehandelen i distriktsomrader.

Samfunnsbidraget vil reduseres hvis dagens utvikling i servicehandelen vedvarer

De siste arene har det veert en kraftig nedgang i oo . L
Fremskrivning av antall betjente energistasjoner, 2012-2034

antall betjente energistasjoner og kiosker. Hvis

dagens rammebetingelser opprettholdes, er det 1400

en risiko for at denne utviklingen fortsetter. Dette 1588 950
vil fa konsekvenser for bransjens samfunnsbidrag. 300
600
Selv om antall energistasjoner totalt har veert 400
relativt stabilt de siste 10 arene, har antall 200 | | | | | |
betjente stasjoner blitt redusert med 21 prosent. 0
Hvis denne utviklingen vedvarer, vil det i 2034 ,19\',",19\?‘,9\9@'@,\9’19’\9'»"’,\9’»“@"13’,\9'&,\9%0@@,\9’5“

vaere 23 prosent feerre betjente energistasjoner
sammenlignet med i dag. En reduksjon i antall W Historiske tall = Fremskrivning

betjente energistasjoner vil gke kjgretiden til

naermeste energistasjon, og dermed redusere servicehandelens tilgjengelighet og funksjon som en del av
samfunnsberedskapen. Sa langt har ikke antall automatstasjoner blitt redusert, men det er ikke sikkert at dette
tilbudet vil opprettholdes fremover. For a kunne opprettholde stasjonsdrift, ma stasjonen vaere Ignnsom slik at
ngdvendige reinvesteringer i infrastrukturen er mulige. Nar inntektsgrunnlaget til energistasjonene svekkes, er
det derfor en risiko for at ogsa antall automatstasjoner vil reduseres over tid. Hvis dette skjer, vil det pavirke

tilgjengeligheten av drivstoff og den nasjonale drivstoffberedskapen.
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Fremskrivning av antall sysselsatte ved energistasjoner og Ogsé bransjens bidrag til sysselsetting, som
kiosker. 2012-2034 samlingspunkt i lokalmiljget og gkt konkurranse
vil kunne reduseres hvis dagens utvikling

vedvarer. | dag sysselsetter bransjen om lag 11

20000 200 personer i hele Norge. Hvis reduksjonen i
antall betjente stasjoner og kiosker vedvarer, vil
10000 det kun veere 7 500 ansatte i bransjen i 2034.
| | | | g g é é é é g é g % g Dette vil seerlig kunne pavirke ansettelsen av
0 unge i distriktene, ettersom over halvparten av
0 O N < O 0 O N <& VW 0 O N <
O ™ = I o o &N &N &N &N &N o0 o o . .
© O OO0 0000 oo o o o de ansatte i servicehandelen er under 25.
AN &N AN AN AN AN AN AN AN AN NN AN N
Fremskrivning kiosk # Fremskrivning energistasjon
) o Konkurranse pa like vilkar
Sysselsatte kiosk B Sysselsatte energistasjon

For & snu utviklingen i servicehandelen, ma

bransjen ha mulighet til & utvide inntekts-
grunnlaget. Servicehandelen har vist sin omstillingsdyktighet gjennom markedsendringene de siste arene. Nar
flere tradisjonelle varekategorier har forsvunnet og salg av drivstoff har gatt ned, har bransjen etablert
ladestasjoner og gkt tilbudet av mat og service. Sa langt har dette likevel ikke vaert nok for & snu utviklingen.
Fremover er det derfor viktig a sikre like myndighetsbestemte rammebetingelser opp mot konkurrerende
bransjer. Blant annet vil det veere viktig a sikre konkurranse pa like vilkar i forhold til dagligvarebransjen. Dagens
begrensninger i servicehandelen knyttet til vareutvalg og stgtteordninger henger ikke sammen med den reelle
konkurransesituasjonen mellom neaeringer, og medfgrer derfor servicehandelen en konkurranseulempe. Like
rammebetingelser ville gjort at servicehandelen kunne konkurrert pa like vilkar, og vil gi bransjen en mulighet til
a opprettholde og styrke den rollen man har i dag innenfor hverdagsberedskap, sysselsetting lokalt, som

samlingspunkt i lokalmiljpet og som en konkurransefaktor innenfor varehandelen.

Hvis energistasjoner hadde fatt mulighet til 3 konkurrere pa hele varekurven til dagligvarebransjen, kunne
bransjen ha bidratt med et stgrre konkurransepress ovenfor dagligvareaktgrene. Dette kunne i sin tur fgrt til gkt
vareutvalg og lavere priser. Ogsa Konkurransetilsynet har vist til at a tillate salg av alkohol pa energistasjoner vil
veere gunstig for konkurransesituasjonen i dagligvaremarkedet. Gjennom at servicehandelen kunne ha
konkurrert pa hele varekurven med dagligvare, kunne Norge hatt 1800 nye fullsortimentsdagligvareutsalgssted.
A kunne konkurrere p& hele varekurven hadde ogsd gitt servicehandelen en mulighet til & utvide sitt
inntektsgrunnlag. Omsetningen innenfor tradisjonell dagligvare var pa 201 milliarder kroner i 2022. Hvis
servicehandelen kunne kapret én prosent av dette markedet, hadde dette gkt den samlede omsetningen i

servicehandelen med over 2 milliarder eller over 15 prosent arlig.
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1 Bransjeanalyse av servicehandelen

Servicehandelen er en bransje som omfatter kiosker, energistasjoner, bilverksteder samt
servicekonsepter som er tilknyttet naringen. Virksomhetene i servicehandelen har blant annet salg
av drivstoff, lading, vedlikeholds- og reparasjonstjenester, bilvask, cafe-virksomhet, dagligvaresalg,
post-tjenester og salg av apotekvarer. Virksomhetene sikrer tilgjengeligheten av ngdvendige varer
og tjenester, ofte utenfor vanlige apningstider og i omrader hvor stgrre butikker og servicetilbud er
fravaerende. Ettersom bransjen tilbyr tjenester hvor forbrukerne er, ligger mange av virksomhetene
og arbeidsplassene i bransjen utenfor de store byene.

Elektrifisering av bilflaten og nasjonale klimamal innen utslippsreduksjon fra transportsektoren har
skapt behov for omstilling i hvordan energitjenester leveres. Samtidig har bransjen sett en nedgang
i salg av tradisjonelle varekategorier. Tidligere betjente energistasjoner er erstattet av
automatstasjoner og mange kiosker har blitt nedlagt. Selv om bransjen fremdeles har en sterk
tilstedevaerelse over hele landet, har nedgangen de siste 10 drene redusert omfanget av denne
tilstedevaerelsen betraktelig. Til tross for utfordringer forblir servicehandelens kjernefunksjon, a
sikre tilgjengeligheten av ngdvendige varer og tjenester der hvor forbrukerne er, sentral.

Servicehandelen omfatter kiosker, energistasjoner, bilverksteder samt servicekonsepter som er tilknyttet
naeringen.! Bransjen tilbyr blant annet salg av drivstoff, lading, vedlikeholds- og reparasjonstjenester, bilvask,
cafe-virksomhet, dagligvaresalg, post-tjenester og salg av apotekvarer. Servicehandelen bestar av naer 3000
virksomheter med over 11 200 medarbeidere. Bransjen er organisert i kjeder med stor grad av lokalt eierskap og
mange sma og mellomstore bedrifter. For 3@ sikre tilgjengelighet, opererer bransjen ofte med utvidede
apningstider og er strategisk plassert for 8 mgte sine kunders behov. Ettersom bransjen skal tilby tjenester hvor
forbrukerne er, ligger mange av virksomhetene og arbeidsplassene i bransjen utenfor de store byene.
Virksomhetene i bransjen er rettet mot 3 tilfredsstille behovene til kunder pa farten ved 3 tilby et bredt utvalg

av produkter og tjenester utformet for hurtigkjgp.

Samfunnsrollen til energistasjonene er historisk bygget opp rundt salg av drivstoff. Gjennom gkt elektrifisering
av bilparken har bransjens rolle dreid mot tiloud av lading langs veiene. Denne rollen er viktig for elektrifisering
av den norske bilparken, og dermed ogsa for at Norge skal nd satte klimamal innen utslippsreduksjon fra
transportsektoren. Bransjen har de siste arene ogsa mattet omstille seg pa andre mater enn ved gkt tilbud av
hurtiglading. Det er flere varekategorier som tradisjonelt har blitt solgt av energistasjoner og kiosker som na har
forsvunnet eller er kraftig redusert: aviser, blader, tidsskrifter, billetter og tipping. | tillegg til etablering av

ladestasjoner har bransjen ogsa svart pa endringene gjennom et gkt tjenestetilbud og gkt tilbud av rask mat.

Servicehandelen har tilstedevaerelse over hele landet, med stasjoner plassert bade i distrikter og storbyer langs

det norske veinettet. | 2022 er det registrert om lag 950 betjente og 760 automatstasjoner fordelt rundt om i

1 Virke (i.d.)
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landet. 2 De fleste av disse stasjonene er lokalisert i og rundt stgrre byer som Oslo, inkludert naerliggende
kommuner som Lillestrgm og Drammen, samt i Trondheim, Bergen, Kristiansand og Stavangeromradet. Vektet
etter innbyggertall ser man imidlertid en stgrre konsentrasjoner av betjente energistasjoner® i mindre sentrale

distriktskommuner, noe som illustreres i kartet nedenfor.

Figur 1-1 Kart over antall kommunefordelte betjente energistasjoner per 100 000 innbygger. Mgrkere farge indikerer
flere stasjoner per innbygger i en kommune. Ar 2024.

0o0-25 o /
O 25-41 b
J41-68 s 4

£ 68 - 270

Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase og befolkningstall fra SSB. Klassifiseringen for betjent energistasjon er basert
pd kjedetilhgrighet, hvor automatkjeder er klassifisert som automatstasjoner. Klassifiseringen tar ikke hgyde for at det kan
veere dagligvaretilbud eller andre servicetilbud ogsd ved siden av ubetjente energistasjoner.

Andelen betjente energistasjoner er relativt lik pa tvers av landet. Det er likevel en hgyere grad av
automatstasjoner i kommuner som er noe mer sentrale, altsa i sentralitetsklasse 2 og 3. Det er ogsa noe variasjon

avhengig av fylke, hvor szrlig Rogaland og @stfold har en lav andel betjente stasjoner.

2 Virkes retaildatabase inneholder kun data om kjedeorganisert handel. Stasjoner som ikke er organisert i kjeder er derfor ikke inkludert i det
oppgitte enhetsantallet.

3 Det er viktig & pdpeke at klassifiseringen betjent/automatstasjon kun viser til tilbudet som er tilknyttet energistasjonen. Oversikten fanger
derfor ikke opp hvis det er automatstasjoner som ligger ved siden av en dagligvarebutikk, kiosk eller et verksted som ikke er tilknyttet
energistasjonen.

MENON ECONOMICS 9 RAPPORT



Figur 1-2 Energistasjoner fordelt etter automat/betjent og sentralitetsklasse, 2024

6 27% automat 73% betjent
[ 30% automat 70% betjent
'l 29% automat 71% betjent
3 36% automat 64% betjent
2 39% automat 61% betjent

0 20 40 60 80 100
Andel type energistasjon (%)

Sentralitetsklasse

Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase. Klassifiseringen for betjent energistasjon er basert pd kjedetilhgrighet, hvor
automatkjeder er klassifisert som automatstasjoner. Klassifiseringen tar ikke hgyde for at det kan veere dagligvaretilbud

eller andre servicetilbud ogsd ved siden av ubetjente energistasjoner.

Figur 1-3 Energistasjoner fordelt etter automat/betjent og fylke, 2024
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase. Klassifiseringen for betjent energistasjon er basert pd kjedetilhgrighet, hvor
automatkjeder er klassifisert som automatstasjoner. Klassifiseringen tar ikke hgyde for at det kan veere dagligvaretilbud
eller andre servicetilbud ogsa ved siden av ubetjente energistasjoner.
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1.3 Elektrifisering av bilparken

Salg og tilgjengeliggjgring av drivstoff har veert og er fortsatt en av de viktigste rollene til servicehandelen.
Gjennom en gkt andel elektriske biler i bilparken (bade personbiler og nyttekjgretgy) og hgye politiske

ambisjoner om elektrifisering av bilparken, endres likevel ogsa servicehandelens rolle.

1.3.1 Dreining fra bensin og diesel til el

Norge har lenge hatt verdens mest ambisigse elbilpolitikk. | Nasjonal transportplan (NTP) for 2025-2036 er det
nedfelt mal om at alle nye personbiler og lette varebiler skal vaere nullutslippskjgretgy (elbiler og hydrogenbiler)
innen 2025.% For & fa til denne utviklingen har det i mange ar vaert en gunstig avgiftspolitikk med flere fordeler
for elbilister. Det er derfor lite overraskende at Norge i dag har en hgy og gkende elbilandel, szerlig innenfor
personbiler. Totalt var omtrent 24 prosent av registrerte personbiler i 2023 elbiler. Samlet for norsk-registrerte

kjgretpy® ble det tilbakelagt 45,7 milliarder kilometer i 2023. Av disse ble 23 prosent kjgrt med elbil.

Selv om andelen elbiler gker, er fortsatt 76 prosent av personbilparken bensin-, diesel- eller hybridbiler. Innenfor
andre kjgretgykategorier er det enda hgyere andel drivstoffbiler. Blant lastebiler, som utgjgr en vesentlig del av
tungtrafikken, var kun 2 prosent av kjgretgyene elektriske i 2023, mens omtrent 96 prosent fremdeles var bensin-
eller dieseldrevne.® Det er videre szerlig i mer sentrale kommuner’ som elbilandelen er hgy, se Figur 1-4. Bade i
storbyene og distriktene er derfor tilgang til drivstoff fortsatt viktig, og vil fortsette a vaere det i flere ar mens

teknologien og rekkevidden for elbiler utvikles.

Figur 1-4 Andel elbil av bilparken innenfor ulike sentralitetsgrader, 2015-2022

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

S1: Mest S2: Nest mest S3: Over S4: Middels  S5: Nest minst S6: Minst Nasjonalt
sentrale sentrale middels sentrale sentrale sentrale
kommuner kommuner sentrale kommuner kommuner kommuner
kommuner

2015 2016 m 2017 m2018 m2019 m2020 w2021 m2022

Kilde: Menon basert pa statistikk fra OFV

4 Statens vegvesen (2023)

> Herunder personbiler, busser, sma godsbiler og store lastebiler

6 Statistisk sentralbyrd (2024)

7 Sentralitet er mdlt basert pG SSBs sentralitetsindeks. SSBs sentralitetsindeks er beregnet pd bakgrunn av antall arbeidsplasser og ulike typer
servicefunksjoner (varer og tjenester) de som bor i den enkelte grunnkrets kan nG med bil i Igpet av 90 minutter. Arbeidsplasser og
servicefunksjoner som er kortere reisetid unna gis hgyere vekt enn de langt unna. Sentralitetsindeksen er utformet som en kontinuerlig skala
der den enkelte kommune mdles opp mot Oslo, som har hgyest verdi med 1000. Mens kommunens befolkningsstgrrelse avgjgres av de
administrative grensene til kommunene, er denne indeksen et mdl pd hvor sentralt beliggende kommunen er, uavhengig av slike
administrative grenser.
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1.3.2 Nedgang i salg av drivstoff og utbygging av ladestasjoner

Salget av drivstoff er redusert de siste drene. Dette er saerlig knyttet til gkningen i andel elektriske personbiler.®
Drivstoffsalget nadde sitt hgydepunkt i 2016, og i 2023 er salget redusert med omtrent 16 prosent sammenlignet
med topparet. Koronapandemien gjgr det utfordrende & vurdere utviklingen i 2020-2021, men 2022 til 2023 ble
salget av drivstoff redusert med 6,2 prosent. De kommende arene kan derfor reduksjonen i drivstoffsalg bli

raskere enn det den historiske trenden tilsier.

Figur 1-5 Salg av drivstoff i millioner liter, 2011-2022. Tall er rundet av til naermeste ti.
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Kilde: Drivkraft Norge og SSB?

Samtidig som salget av drivstoff har gatt ned, har bransjen bidratt giennom utbygging av hurtigladetilbud langs
veinettet. Statistikk fra Norsk elbilforening basert pa Nobil viser at antallet hurtigladere i Norge har gkt fra i
underkant av 60 til omtrent 7740 mellom 2012 og 2023.%° Drivkraft Norge, som representerer omtrent 95 prosent
av hurtiglademarkedet, rapporterer at antallet ladepunkter hos deres medlemmer har doblet seg fra 2019 til

2022.1* Veksten forekommer bade i normal- og hurtiglademarkedet, som det framgar av figuren nedenfor.

8 Antall personbiler pavirker etterspgrselen av drivstoff, men etterspgrselen avhenger ogsd av kjgrelengde og drivstoffeffektiviteten til
kjsretgyene. Samlet kjgrelengde for norske personbiler har gkt noe mindre enn antall personbiler de 10 siste drene. Dette tilsier en noe
lavere gkning i etterspgrsel av drivstoff enn det utviklingen i personbiler isolert sett viser. Samlet kigrelengde for norske personbiler har gkt
med omtrent 5 prosent mellom 2013 og 2023, mens gjennomsnittlig kigrelengde per personbil har gatt ned med 11 prosent i Igpet av
samme tidsperiode. | tillegg er nye biler mer effektive og bruker mindre drivstoff per kilometer.

9 Tall fra 2023 er hentet fra SSB (Tabell 13615), gvrige tall er fra Drivkraft Norge.

10 Norsk elbilforening (2024)

1 Drivkraft Norge (i.d.)
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Figur 1-6 Antall ladepunkter blant Drivkraft Norges medlemmer, 2019-2022. Tall er rundet av til naermeste ti.
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Kilde: Drivkraft Norge

1.4 Utvikling i antall energistasjoner og kiosker

Antall betjente energistasjoner og kiosker har hatt en kraftig nedgang de siste 10 arene.

1.4.1 Kraftig nedgang i antall betjente energistasjoner og antall personer bransjen
sysselsetter

Energistasjonslandskapet er i dag i omstilling, med en gkning i automatstasjoner og en reduksjon i betjente
stasjoner. Antall energistasjoner har totalt gkt 8 prosent fra 2016 til 2022. Veksten skyldes imidlertid en gkning i
antall automatstasjoner, mens antall betjente stasjoner stadig blir faerre. Over de siste ti drene har antallet
betjente stasjoner falt fra drgyt 1200 til 950, tilsvarende en reduksjon pd omtrent 21 prosent, se Figur 1-7.
Automatstasjonene spiller fortsatt en viktig rolle ved a sikre tilgang til drivstoff. Betjente stasjoner tilbyr derimot
mange tilleggstjenester som forsvinner dersom energistasjonene kun tilbyr drivstoff, som dagligvarer, mat-pa-
farten og andre servicetilbud- og tjenester. Det er viktig & papeke at inndelingen i automat- og betjente stasjoner
kun viser til tilbudet som er tilknyttet energistasjonen. Oversikten fanger derfor ikke opp hvis det er
automatstasjoner som ligger ved siden av en dagligvarebutikk, kiosk eller et verksted hvis tilbudene ikke er

tilknyttet energistasjonen.
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Figur 1-7 Utvikling i antall energistasjoner, 2012-2022.
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Kilde: Drivkraft Norge. Antall automatstasjoner er basert pd klassifiseringen til Drivkraft Norge.

Nedgangen i betjente stasjoner speiles ogsa i utviklingen av antall sysselsatte i bransjen, se Figur 1-8. Med faerre
betjente stasjoner forsvinner mange arbeidsplasser. Antall sysselsatte har falt fra litt over 12 000 i 2013 til i

underkant av 8300 i 2023, en reduksjon pa hele 32 prosent.

Figur 1-8. Utvikling i antall sysselsatte for energistasjoner, 2013-2023.
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Kilde: Menon basert pG SSB

Energistasjonsnaeringen er szerlig fremtredende i distriktene, og antall sysselsatte per innbygger er hgyere i
mindre sentrale kommuner. Figur 1-9 gir en oversikt over antall sysselsatte per 100 000 innbygger, kategorisert

etter graden av sentralitet. Over tidrsperioden fra 2011 til 2021 observerer vi en generell reduksjon i
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sysselsettingen over alle sentralitetsklassene. Imidlertid er nedgangen stgrre jo mer sentral kommunen er, noe

som understreker betydningen av naeringen for sysselsetting i distriktene.

Figur 1-9 Sysselsatte i energistasjoner per 100 000 innbyggere fordelt pa sentralitetsklasse, 2011 og 2021
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Kilde: Menon basert pG SSB

1.4.2 Kraftig nedgang i antall kiosker

I likhet med betjente energistasjoner har det veert en betydelig nedgang i antall kiosker de siste ti arene. Som
vist i Figur 1-10 var det rundt 1400 kiosker i 2011. 12021 er antallet redusert til drgyt 850, tilsvarende en nedgang
pa 40 prosent. Tilsvarende trend ser vi for sysselsettingen i kiosknaeringen. Mens det i 2011 var ansatt om lag

6000 ansatte i naeringen, er arbeidsstyrken halvert med 3000 i 2021.

Figur 1-10 Utvikling i antall kiosker og antall sysselsatte, 2011-2021
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Kilde: Menon basert pG SSB
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Kiosker har en jevnere sysselsetting i landet enn energistasjonene, og i dag er det flest sysselsatte per innbygger
i de mest sentrale kommunene. Nedgangen i antall sysselsatte har veert stor i alle deler av landet i perioden fra
2011-2021. Stgrst har likevel nedgangen vaert i de mindre sentrale kommunene. 1 2011 var det flest ansatte per
innbygger i de minst sentrale kommunene i kioskbransjen, men pa grunn av den store nedgangen i antall

sysselsatte er det na flest sysselsatte per innbygger i de mest sentrale kommunene, se Figur 1-11.

Figur 1-11 Antall sysselsatte i kiosker per 100 000 innbyggere fordelt pa sentralitetsklasse, 2011 og 2021.
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Kilde: Menon basert pG SSB

1.5 Utvikling i omsetning

Det har vaert vesentlig svakere omsetningsutvikling i servicehandelen enn i varehandelen generelt de siste arene.
Omsetning for energistasjoner ekskludert drivstoff, har i 2022 og 2023 veert pa om lag 9,2 milliarder kroner.
Utenom noen ar med litt hgyere omsetning i Igpet av pandemien, med gkt norsk bilturisme og redusert
grensehandel, har omsetningen i Igpende priser vaert pd om lag samme niva siden 2015, se Figur 1-12. Pa grunn
av inflasjon betyr dette at varevolumet er redusert over tid. Rundt 80 prosent av omsetningen til
bensinstasjonene er relatert til drivstoff. Denne delen av omsetningen drives av etterspgrsel etter drivstoff, som
er nedgaende over tid se kapittel 1.3.2, samt prisen pa drivstoff. For & kunne sammenligne utviklingen i
omsetning for energistasjoner med utviklingen i andre bransjer, holder vi derfor omsetningen knyttet til drivstoff

utenfor.
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Figur 1-12. Utvikling i omsetning (milliarder) ekskludert drivstoff* for energistasjoner, 2013-2023.
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Kilde: SSB 2013-2020 tabell 06180. AC Nielsen og Virke analyse 2021-2023. Ettersom forskjellige kilder er benyttet kan det
vaere noen awik mellom tall fgr og etter 2020. *Ekskludert drivstoff og smaremidler, samt. spill/kommisjon i Grene 2013-2019.
Ekskludert drivstoff, tipping, spill og andre lotterier, telekort, reseptbelagte legemidler, billettsalg, post i butikk, og bank i
butikk i Grene 2020-2023.

Kiosker har hatt en enda mer drastisk utvikling i omsetning enn energistasjonene. Omsetningen har stupt under

pandemien, men gkte igjen med omtrent 15 prosent fra 2021 til 2022, fgr den falt noe i 2023.

Figur 1-13. Utvikling i omsetning (milliarder) for kiosker, 2013-2023.
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Kilde: Menon basert pG SSB

| samme tidsperiode har omsetningen i varehandelen generelt gkt betraktelig. Mens omsetning ekskludert

drivstoff i Igpende priser kun har gkt med 1 prosent ved energistasjonene i tidsperioden 2015 til 2023, har den i
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varehandelen generelt gkt med 38 prosent. Samtidig har omsetningen hos kiosker i Igpende prisen gatt ned med
nesten 20 prosent. Dette er en tydelig indikator pa at servicehandelen i dag taper i konkurransen ovenfor

varehandelen i stort.

Figur 1-14 Indeksert omsetningsutvikling i Ispende priser ekskludert drivstoff for energistasjoner og kiosker
sammenlignet med varehandelen ellers.
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Kilde: SSB tabell 07313 og Menon basert pa SSB, AC Nielsen og Virke analyse. Varehandelen er definert som NACE 47
(Detaljhandel, unntatt salg av motorvogner), med unntak av NACE 47.300 (Detaljhandel med drivstoff til motorvogner) og
NACE 47.112 (Kioskhandel med bredt vareutvalg med hovedvekt pd nzerings- og nytelsesmidler).

1.6 Grensehandel

SSB definerer grensehandel som fysisk handel i utlandet pa reiser uten overnatting. Det rader stor usikkerhet
rundt omfanget av total grensehandel fra Sverige. SSB gjennomfgrer manedlige undersgkelser av omfanget av
grensehandelen og anslar at grensehandelen i 2023 var 9,3 milliarder kroner.'? Nivdet p& grensehandelen har
ifglge malingene til SSB veert lavere etter koronapandemien enn fgr og toppnivaet sa langt var i 2019 pa 16
milliarder kroner. Mat- og dagligvarer utgjgér om lag 43 prosent av handlekurven etterfulgt av alkohol (ca. 15
prosent) og tobakksprodukter (ca. 11 prosent). Menon har tidligere analysert effektene grensehandelen har pa

norsk varehandel i flere rapporter.3

Det er flere av varene som typisk omsettes i servicehandelen som er grensehandelsutsatte. Szerlig utsatte for
konkurranse fra grensehandel er kioskvarer som mat og tobakk i energistasjoner naert grensen til Sverige. En
tydelig indikasjon av hvordan grensehandelen pavirker servicehandelen er utvikling i omsetning i lgpet av
koronapandemien. Da var grensen til Sverige mer eller mindre stengt i store deler av 2020 og 2021. | denne

tidsperioden var omsetning ekskludert drivstoff ved energistasjoner hgyere enn bade fgr og etter pandemien. |

12 Statistisk sentralbyrd (2024)
13 Menon Economics (2020)
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tillegg til reduksjon i grensehandel kan omsetningsutviklingen ogsa henge sammen med at flere nordmenn
ferierte i Norge i 2020 og 2021 nar det var vanskelig 3 reise til utlandet. Samtidig var det faerre utenlandske

bilturister i Norge i denne perioden, noe som reduserer etterspgrselen i servicehandelen.

| case under fra Esso Halden Servicestasjon beskrives det hvordan grensehandelen ogsa kan pavirke
drivstoffomsetningen til energistasjonene. Samtidig viser casen ogsa hvordan pendlere og grensehandelen kan

bidra positivt til salg innenfor andre deler av tilbudet til servicehandelen.

Case 1.1 Grensehandelens pavirkning pa Esso Deli de Luca Svinesund

12018 ble Esso Deli de Luca Svinesund etablert pa Svinesundparken som en selveid stasjon med konseptavtale
med Esso pa drivstoff og NorgesGruppen pa butikk. De har per i dag 4 fossile drivstoffpumper og 16 lynladere.
Energistasjonen ligger rett ved E6 fgr svenskegrensa ved Svinesund, pa et stgrre omrade med blant annet
motell, parkeringsplass for dggnhvile for lastebiler og flere butikker. De ligger ogsa vegg i vegg med McDonalds
og har felles uteomradet med kjeden.

Lokasjonen rett ved grensen gjgr at energistasjonen har en variert kundegruppe med bade pendlere,
grensehandlere og yrkessjafgrer. | snitt passerte det i underkant av 13 500 kjgretgy daglig i 2023, hvor om lag
11 000 var personbiler under 5,6 meter og 2 500 var lastebiler.’* Blant pendlere er det flere kunder om
morgenen og til lunsjtider for a kjppe mat eller lade og de omsetter rundt 60 bagetter daglig i hovedsakgrunnet
denne gruppen. Mange av grensehandlerne lader og spiser mens de venter hos energistasjonen, men feerre
kjpper drivstoff da dette er billigere i Sverige. Sverige har nemlig senket prisene pa bensin og diesel og prisene
er rundt 25 prosent lavere enn i
Norge.'® Grensehandelen pavirker

spesielt energistasjonen pa slike

omrader. Da koronapandemien
kom i 2020 og 2021 og grensen

RIS S mellom Sverige og Norge stengte
. var det omtrent dgdt pa stasjonen
og de fikk merke betydningen av

'@_—‘% pendlerne og grensehandlerne.

Foto: Esso Deli de Luca Svinesund

14 Statens vegvesen (i.d.)
15 NRK (2024)
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2 Servicehandelens samfunnsbidrag

Servicehandelen spiller en viktig rolle i det norske samfunnet som en del av veitransportsystemet.
Bransjen sikrer tilgang til ngdvendige varer og tjenester langs veinettet og bidrar gjennom dette til
mobiliteten for bade person- og godstrafikk. Gjennom sin tilstedevaerelse i hele landet, yter
servicehandelen et viktig samfunnsbidrag innen samfunnsberedskapen. Bransjen er en viktig
bidragsyter knyttet til forsyningssikkerheten for drivstoff og dagligvarer og en del av
totalberedskapen ved for eksempel sikkerhetspolitiske kriser, krig, pandemi eller ekstremvaer.
Energistasjoner og kiosker har apent alle dager og i mange tilfeller hele dggnet, ogsa pa sgndager og
helligdager, noe som gjgr at man kan fa tak i det man trenger selv nar andre butikker holder stengt.
Tilbudet er ogsa viktig for utrykkingspersonell som brannmenn, ambulansepersonell og politi som
med behov for sikker tilgang til drivstoff og mat dggnet rundt. Bransjen bidrar ogsa til veisikkerhet
og er med pa a forebygge ulykker gjennom 3 tilby kjgretgyservice og reparasjoner samt gjennom 3
vaere rasteplass for bade privatbilister og yrkessjafgrer. Ved uforventede hendelser pa veien, med
kjoretgyet eller knyttet til de reisende, er en energistasjon ofte det naermeste betjente stoppestedet
med personell som har fatt opplzering i a8 handtere slike situasjoner.

Servicehandel er videre viktig for sysselsetting i distriktene rundt om i Norge. De fleste kiosker og
energistasjoner er sma og mellomstore selveide bedrifter med feerre enn ti ansatte. Bransjen bidrar
saerlig med & ansette unge, og rundt 50 prosent av de ansatte er under 25 ar. | mange
distriktsomrader spiller den lokale energistasjonen eller kiosken ogsa en viktig rolle som sosial
mgteplass for innbyggerne. Mange energistasjoner dekker ogsa flere tjenestefunksjoner som post-
og medisinutlevering som eneste distributgr i bygda. Servicehandelen bidrar videre til konkurranse
i varehandelen, ikke minst opp mot dagligvarebransjen som en alternativ tilbyder av dagligvarer.
Flere virksomheter selger lokalprodusert mat og tilstedeveerelse av kiosker og energistasjoner er
med og skaper konkurranse, noe som kan gi bade bedre utvalg og lavere priser til forbrukerne.

8!

Kritisk infrastruktur og S B

samfunnsberedskap
 Bidrar til landets mobilitetsinfrastruktur gjennom drivstoff *  Sma og mellomstore bedrifter (SMB) i hele landet
og lading * Viktig arbeidsgiver seerlig i distriktene

Beredskap i krisesituasjoner: sikkerhetspolitiske kriser, krig,
pandemi eller ekstremvaer

Jevn fordeling av stasjoner bidrar til veisikkerhet og
reduserer kgdanning i sentrumsnaere omrader

Vei- og trafikksikkerhet gjennom kjgretgyservice og
reparasjoner samt dggnhvile og rasteplass for yrkessjafgrer
Tjenestetilbud til utrykkingspersonell

Tilgang til dagligvarer alle tider pa dggnet

¢ Ansetter ungdom og ufagleerte
* Bidrar til redusert utenforskap i arbeidslivet

Samlingspunkt i @%J@ @kt konkurranse til det Cs
lokalmiljget &'_‘O beste for forbrukeren

Lokal mgteplass i distriktene for unge og eldre

Tjenester i form av utleveringsplass, naerbutikk og
informasjonssenter for lokalbefolkningen, hyttebeboere,
turister og gjennomreisende
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2.1 Kritisk infrastruktur og samfunnsberedskap

Veitransportsystemet i Norge er viktig infrastruktur som knytter landet sammen og muliggjgr mobilitet for bade
person- og godstrafikk. Veitransportsystemet muliggjgr besgk til venner og familie, at innsatsfaktorer og
ferdigvarer kommer fram i tide og at viktige tjenester blir levert til folk der de er. Veinettet er viktig for
bosettingsmgnster, utvikling av naeringsliv og for @8 muliggjgre menneskers deltakelse i samfunnslivet. | rapporten
Verdien av veien?® anslo Menon bruksverdien av hele det offentlige veinettet i Norge til anslagsvis 1 100 mrd.
kroner i 2022. Som vist i Figur 2-1, anslar Menon at over halvparten av den samlede verdien kommer fra
godstransport, mens personreiser til og fra jobb (arbeidsreiser) samt reiser i forbindelse med jobb
(tjenestereiser) utgjgr ca. 20 prosent. Personreiser utenom arbeid (fritidsreiser og hverdagslogistikk) utgjgr ca.
30 prosent, og framkommelighet for kritiske tjenester er anslatt til i underkant av 1 prosent, tilsvarende 8 mrd.

kroner.

Figur 2-1 Anslatt samlet verdi av det norske veinettet i 2022 fordelt pa ulike typer bruk av veien

Hverdagslogistikk Fritidsreiser
180 mrd. kr 150 mrd. kr

Tjenestereiser
Gods Arbeidsreiser 70 mrd. kr

580 mrd. kr 140 mrd. kr |
Framkommelighet for kritiske tjenester
8 mrd. kr

Kilde: Menon-Publikasjon nr. 110/2022. (2022). Verdien av veien

Gjennom sin tilstedeveerelse i hele landet, yter servicehandelen et viktig samfunnsbidrag innen beredskap, bade
i krisetider og i hverdagen. Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) definerer beredskap som
planlegging og forberedelse av tiltak for a begrense eller handtere kriser eller andre ugnskede hendelser pa best
mulig mate.Y” Energistasjoner og kiosker har dpent alle dager i uken og i mange tilfeller hele dggnet, ogsa pa
spndager og helligdager, noe som gj@r at man kan fa tak i det man trenger selv nar andre butikker holder stengt.
Servicehandelen har derfor et viktig bidrag til samfunnsberedskapen pa veiene. Bransjen er viktig for drivstoff-

og dagligvareforsyningen i krisesituasjoner, slik som ved flom eller knyttet til koronapandemien. Videre er

16 Menon Economics (2022)
17 Direktoratet for samfunnsikkerhet og beredskap (2012)
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bransjen viktig for samfunnsberedskapen i hverdagen, noe kommer til uttrykk gjennom ulike funksjoner og til

flere ulike brukergrupper:

e Tilbyr drivstoff og lading ved & vaere en del av Norges infrastruktur for transport og mobilitet

e Tilbyr kjgretgyservice og reparasjoner ved hjelp av kompetent personell

e Tilgang til dagligvarer alle tider pa dggnet i hele landet

e Ved 3 tilby at yrkessjafgrer kan sove pa et trygt, bemannet sted og fa dekket sine basalbehov pa veien
fgr turen gar videre

e Ved a tilby rasteplass med servicetilbud til privatbilister

| de fglgende delkapitlene utdypes de ulike delene av bransjen bidrag til kritisk infrastruktur og beredskap.

2.1.1 Beredskap i krisesituasjoner

Servicehandelen spilleren viktig rolle i krisesituasjoner, slik som ved pandemi, ekstremvzer, sikkerhetspolitiske
kriser eller krig. Servicehandelen har en viktig rolle knyttet til forsyningssikkerhet av bade drivstoff og mat ved
en eventuell krisesituasjon. Selv. om det skjer store endringer pa energiomradet, viser
Totalberedskapskommisjonen i NOU 2023:17 til at drivstoff i form av bensin og diesel vil vaere en sentral
energiform i flere &r fremover.’® Det vises ogsd i utredningen til at: «En velfungerende infrastruktur rundt
drivstofforsyningen, for eksempel raffinerivirksomhet og bensinstasjoner, er derfor viktig»*°. Energistasjoner og

kiosker er ogsa en del av verdikjeden for matvarer, og er derfor ogsa en viktig del av denne forsyningssikkerheten.

Et godt eksempel pa rollen bransjen spiller i en krisesituasjon er fra koronapandemien hvor ansatte pa
energistasjoner ble ansett som kritisk personell og avgjgrende for forsyningssikkerheten av bade drivstoff og mat
i Norge.?® Neerings- og fiskeridepartementet ga alle kommuner beskjed om denne samfunnskritiske rollen i mars
2020, som ga ansatte pa energistasjoner rett til @ ha barnehage- og barneskoletilbud nar tilbudet ble redusert
kun til ansatte i samfunnskritiske roller. Ved ekstremvaer og storm er energistasjonenes rolle som tilbyder av
drivstoff og lading ogsd kritisk. Ifglge forskriften om drivstoffberedskap?? kan myndighetene palegge
energistasjoner beredskapslagring av drivstoff og a stille produkter, infrastruktur og ekspertise til disposisjon for

myndighetene, dersom det foreligger risiko for etterspgrselssjokk, tilbudssvikt eller logistikkbrist.

Den endrede sikkerhetspolitiske situasjonen i Europa gjennom Russlands krigfgring i Ukraina aktualiserer videre
beredskapsbehovet knyttet til sikkerhetspolitiske kriser og krig. Totalberedskapskommisjonen viser i NOU
2023:17 til at grunnberedskapen og sivile forsvarslinjer spiller en sentral rolle i handtering av kriser. Samtidig
viser kommisjonen ogsa til at, selv . om landets samlede beredskapsressurser inkluderer naeringslivets
egenberedskap og kapasiteter for krisehandtering, er en manglende integrering av naeringslivet i den nasjonale
beredskapsstrukturen en vesentlig svakhet i dag. En av Totalberedskapskommisjonen ti hovedanbefalinger er

videre «tettere integrering av naeringslivet i den nasjonale beredskapsstrukturen».

8 NOU 2023:17 (2023)

¥ NOU 2023:17 (2023), s. 226

20 Regjeringen (2021)

21 Forskrift om et rdd for drivstoffberedskap og drivstoffnaeringens beredskapsplikter (2018)
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2.1.2 Veiinfrastruktur og sentrumsutvikling

Energistasjonene er et viktig servicetilbud langs veitransportsystemet som muliggjgr mobilitet ved a tilby
drivstoff og lademuligheter, samt mat, drikke, rasteplasser og dggnhvile langs veien. Denne rollen er viktig med

tanke pa veisikkerhet for bade privatpersoner og yrkessjafgrer.

Den jevne fordelingen av energistasjoner langs veinettet spiller en viktig rolle. Jo lenger distansen mellom
energistasjonene er, desto lenger ma bilister kjgre for a hvile, fylle pa med drivstoff eller lade bilen. Dette vil igjen
kunne gke trykket pa de gjenvaerende stasjonene, fgre til gkt belastning av veinettet, skape kg og trengsel, gke
risikoen for ulykker pa veien og fgre til mer utslipp. Energistasjoner ligger typisk utenfor sentrum, mens
dagligvarebutikker og kjgpesentre ligger mer sentrumsnaert. Dersom energistasjoner legges ned samtidig som
dagligvare og kjgpesenter etablerer drivstofftilbud og ladestasjoner, vil dette derfor kunne fgre til mer press pa
allerede trafikkerte omrader. @kt trafikk og k¢ der hvor fotgjengere og syklister ferdes kan gke risikoen for

ulykker, for eksempel hvis det blir gkt trafikk pa skolevei for skolebarn.

Vi har basert pa Menons-kjgretidsmodell beregnet gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til
naermeste betjente energistasjon, se Figur 2-2. Avstanden avhenger av kommunens sentralitet, men er i dag i
gjennomsnitt kun 30 minutter til og med i de minst sentrale kommunene. Grunnlaget for analysen av kjgretid fra
vei baserer seg pa alle europa-, riks- og fylkesveger i Norge. Hver av disse veiene er inndelt i lengder pa maksimalt

5 km, og reisetid er beregnet fra midtpunktet i hver veilenke til naermeste interessepunkt.

Figur 2-2 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til naermeste betjente energistasjon etter
sentralitetsindeks

30 = Gjennomsnittlig tid til energistasjon fra vei i kommunetyper

25
5
s 20
£
% 15 ~15 min
© p
E‘ ~11 min
X
10 ~8 min
~5 min
5
~2 min
, I
1 2 3 4 5 6

Sentralitetsklasse

Grunnlaget for analysen av kjgretid fra vei baserer seg pa alle europa-, riks- og fylkesveier i Norge. Hver av disse veiene er
inndelt i lengder pG maksimalt 5 km, og reisetid er beregnet fra midtpunktet i hver veilenke til naermeste interessepunkt.

Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase

Vi har ogsa analysert kjgretidene fra veinettet per fylke. Kjgretidene fra vei til nsermeste energistasjon er lengst
i Nordland og Finnmark, men til og med i disse fylkene er den gjennomsnittlige kjgretiden til nsermeste

energistasjon under 40 minutter.
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Figur 2-3 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til neermeste betjent energistasjon etter fylke
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase

2.1.3 Kjgretgyservice og sikkerhet

Energistasjoner spiller en kritisk rolle i a opprettholde trafikksikkerheten pa norske veier, ikke bare som lade- og
drivstoffleverandgrer, men ogsa som tilbydere av verktgytjenester, service og mekanisk hjelp. | et land med
varierte kjpreforhold og ofte utfordrende vaer, kan uforutsette hendelser skje og det er avgjgrende at kjgretgy
er i stand til 4 handtere veiforholdene. Energistasjoner tilbyr ngdvendig vedlikehold og reparasjoner som sikrer
at kjgretgyene er i god stand og trygge a kjgre. Dette inkluderer alt fra dekkbytte og oljeskift til mer omfattende

mekaniske reparasjoner. Ved 3 tilby disse tjenestene bidrar energistasjonene til a forebygge ulykker.

Case 2.1 Eksempel pa energistasjon med tilhgrende verksted

Shell Straume?? er en energistasjon like utenfor riksvei 555 pa Litlesotra utenfor Bergen med tilhgrende
autorisert verksted. Sammen med drift av energistasjonen tilbyr de verkstedtjenester, er leverandgr av
Husqgarna-produkter, leverer tjenester som industriolje, diesel til anleggsmaskiner og tankbiler samt brgyter

og salter veiene i omradet nar det trengs.

Verkstedet er elbilsertifisert og utfgrer EU-kontroll for lokalbefolkningen samt alt av service som bytte av
blinklys, bremseservice og vedlikehold av klimaanlegg. Om lag halvparten av kundene av verkstedet er faste
kunder som bestiller time pa forhand, mens halvparten er drop-in kunder. Drop-in kundene kommer gjerne
innom for a fylle drivstoff og ser muligheten for a fa gjort enklere overhalinger pa bilen mens de venter. Mange
av disse blir ogsa faste kunder. Flere firmaer bruker Shell Straume som fast verksted for reparasjon og

vedlikehold pa firmabilene sine, eller som lunsj-pausested. Stasjonen har ogsa sitteplasser inne og faste

22 Straume Bensin Autosenter (i.d.)
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kunder som kommer daglig for & nyte maten sin hos dem. De har faste kunder som kommer til frokost og lunsj,

og for eksempel en bedrift som hver fredag bestiller burger til luns;j.

Stasjonen er en lokal energistasjon som sikrer veisikkerhet for de i omradet bade gjennom verkstedtjenester
og gjennom brgyting og salting i vinterhalvaret. | relasjon til forbedringen av Sotrasambandet som er planlagt
ferdig innen 2028, skal energistasjonen flytte nsermere riksvei 555 og far dermed nye lokaler. De skal tilby
samme tjenester som i dag i tillegg til at de far utvidede arealer og skal etablere hurtiglading for elbiler, noe

som i dag ikke er mulig pa grunn av plassbegrensning.

2.1.4 Tilgang til ngdvendige dagligvarer alle tider pa dggnet i hele landet

Energistasjonene spiller en sentral rolle innen landets tilgang pa dagligvare ved a tilby ngdvendige dagligvarer
alle tider pa dggnet i hele landet. Et eksempel pa dette er at betjente energistasjonene selger reseptfrie
legemidler. For eksempel selges det flytende paracet for barn, et produkt som kan vise seg viktig a fa tak i raskt
uavhengig av tidspunkt pa dggnet. | tillegg er tilbudet til servicehandelen viktig for utrykkingspersonell som
brannmenn, ambulansepersonell og politi. Tilgang til mat, dagligvarer og ikke minst drivstoff kan veere

avgjgrende for disse samfunnsngdvendige funksjonene.

Vi har gjennom Menons kjgretidsmodell vurdert gjennomsnittlig kjgreavstand fra hjem til naermeste
energistasjon. Til og med i de minst sentrale kommunene er i dag den gjennomsnittlige avstanden til naermeste

betjente, dggnapne bensinstasjon kun 20 minutter.

Figur 2-4 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til betjent energistasjon etter sentralitet
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase. Klassifiseringen for betjent energistasjon er basert pd kjedetilhgrighet, hvor
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automatkjeder er klassifisert som automatstasjoner. Klassifiseringen tar ikke hgyde for at det kan veere dagligvaretilbud

eller andre servicetilbud ogsa ved siden av ubetjente energistasjoner.
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Figur 2-5 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til betjent energistasjon etter fylke
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase. Klassifiseringen for betjent energistasjon er basert pd kjedetilhgrighet, hvor
automatkjeder er klassifisert som automatstasjoner. Klassifiseringen tar ikke hgyde for at det kan veere dagligvaretilbud

0gsd ved siden av ubetjente energistasjoner.

2.1.5 Dggnhvile, rastestopp og mgteplass for yrkessjafgrer

Ifglge E@S-regelverk for tungekjgretgy skal yrkessjafgrer ha pause i 45 minutter etter maksimalt 4,5 timer og
etter 11 sammenhengende timer skal de ta dggnhvile.® Anlegg som energistasjoner, kiosker, rasteplasser og
serveringssteder spiller her en viktig rolle ved a tilby en plass for de lovpalagte pausene. Gjennom tilbudet kan
de redusere ulykker ved a redusere antall trgtte fgrere i trafikken. Risikoen for tretthetsulykker reduseres med

om lag 20 prosent etter en pause ifglge trafikksikkerhetshandboken til Transportgkonomisk institutt (T@1).2*

Yrkessjafgrer er avhengig av tilgang til anlegg med tilgang til toalett, dusj og mulighet for dggnhvile. Det er flere
av de 450 rasteplassene?’ langs riksveiene som har toalett, dusj og mulighet for ubemannet dggnhvile langs
veien, men ikke alle. | tillegg koster disse dggnhvile- og rasteplassene koster staten bade mye a bygge, drifte og
vedlikeholde. | Nasjonal transportplan 2025-2036 star det at regjeringen prioriterer 2 milliarder kroner til drift
og vedlikehold av rasteplasser i hele planperioden.?® At energisituasjonene drifter og vedlikeholder flere
dggnhvile- og rasteplasser er derfor samfunnsgkonomisk gunstig. Flere yrkessjafgrer gnsker ogsa a sove pa et
trygt, bemannet sted med mindre risiko for tyveri, hvor man samtidig kan fa noe varmt a spise. Det er gjerne
ogsa pa slike stopp yrkessjafgrer mgter andre kollegaer og det er et viktig sosialt bidrag i en arbeidshverdag

preget av mye alenetid. Flere energistasjoner har egne pauserom for yrkessjafgrer som beskrevet i Case 2.2.

23 Statens vegvesen (2021)

24 Transportgkonomisk institutt (2016)
25 Statens vegvesen (i.d.)

% Meld. St. 14 (2023-2024)

MENON ECONOMICS 26 RAPPORT



Case 2.2 Dggnhvile for yrkessjafgrer

Shell Koppang er en energistasjon midt i @sterdalen, hovedtrafikkaren for tungtransport mellom Sgr- og Midt-
Norge. Energistasjonen har dggndpent og 16- 20 dggnhvileplasser hvor det til enhver tid er yrkessjafgrer som
hviler. Parkeringsplassene for tungtrafikk er etablert av Statens vegvesen og driftes av Shell. Energistasjonen
har i tillegg et eget tilrettelagt sjaférrom med dusj, toalett, kjgkkenfasiliteter til 3 varme opp mat, tv- krok,
sittegruppe og mulighet for a vaske kleer. | tillegg har de matservering med varm og kald mat og drikke inne
pa energistasjonen. Flere yrkessjafgrer avtaler & mgtes her for det kollegiale samvaeret hvor de sammen kan
ta de korte og lange lovpalagte hvilepausene. At energisituasjonen er bemannet dggnet rundt er ogsa
betryggende for yrkessjafgrene som kan fa hjelp til stgrre og mindre skader eller sykdom. De ansatte pa
stasjonen har opplevd tilfeller hvor vogntog har statt lenge og ved naermere sjekk viste det seg at sjafgren
trengte livreddende hjelp. Yrkessjafgrene som kommer dggnet rundt gir ogsa en trygghet for de ansatte som
jobber natt ved at stasjonen stadig har kunder innom og derfor er mindre utsatt for ran og tyveri. Det har ogsa

en positiv sosial effekt at de ansatte far yrkessjafgrer innom og kan sla an en prat nar de ellers er mye alene.

Et annet eksempel pa en stor dggnhvileplass er ved Svinesundparken rett over norskegrensa fra Sverige. Hver
uke krysser om lag 2 500 lastebiler grensen til Norge, og mange av yrkessjafgrene tar hvilepause og dggnhvile
her pa Svinesund parken truck stop. Her etablerte Statens Vegvesen 77 parkeringsplasser i 2018 med et
servicebygg med dusj og toalett. Flere kommer derimot heller til Esso Deli de Luca Svinesund for a fa seg en
dusj og ta en hvil der. Esso har en egen dggnapen truck launch og hvilerom med godstoler, tv-krok, dusj og

toalett. De serverer ogsa blant annet lokalprodusert husmannskost som flere velger som middag.

2.1.6 Rasteplass for privatbilister

Energistasjonene har en viktig funksjon som rasteplasser langs bilruten. De er viktige for a tilfredsstille
trafikantenes behov for pauser slik at sjafgrens konsentrasjon opprettholdes. For bade norske og utenlandske
bilturister er servicehandelen viktig for drivstoffylling, lading og kjgp av ngdvendige produkter. Servicehandelen
er ogsa viktig med tanke pa enkel service som fylling av luft i dekk og kjgp av ngdvendige produkter som
spylevaeske. Noen stasjoner blir ogsa faste rastestopp under samme kjgrerute, og noen blir rene attraksjoner og
en del av den lokale reiselivsnaringen som for eksempel en Esso-kiosk i Nesbyen med originale pumper og
reklameskilt fra 50-tallet.?’ Flere servicestasjoner tilbyr ogsé hytter for overnatting tilknyttet til energistasjonen

og temmestasjon for bobiltoalett.?®

Servicehandel er viktig for sysselsetting i distriktene rundt om i Norge. De fleste kiosker og energistasjoner er
sma og mellomstore selveide bedrifter med faerre enn ti ansatte. Bransjen bidrar saerlig med a ansette unge, og
rundt 50 prosent av de ansatte er under 25 ar. Mange unge har kiosker eller energistasjoner som fgrste

arbeidsgiver gjennom deltidsjobb eller sommerjobb.

27 NRK (2021)
28 Firda Tidend (2022)

MENON ECONOMICS 27 RAPPORT



2.2.1 Sma og mellomstore bedrifter i landet

Norges naeringsliv bestar hovedsakelig av sma og mellomstore bedrifter (SMB). Disse utgj@r en viktig del av norsk
pkonomi og bidrar med nesten halvparten av landets arlige verdiskaping.?® Hvis man definerer SMB som alle
bedrifter med under 100 ansatte, er om lag 60 prosent av arbeidstakere i privat sektor i Norge ansatt i slike

bedrifter. | 150 norske kommuner bestar det private neeringslivet kun av SMBer.3°

Servicehandelen utgjgr en viktig del av SMBene som driver det lokale nzeringslivet. Bedriftene bidrar med
skatteinntekter og er en viktig sysselsetter. Pa denne maten bidrar de ogsa til bosetting lokalt. Mer enn 50
prosent av servicehandelen har feerre enn ti ansatte, og over 90 prosent har faerre enn 25 ansatte, se Figur 2-6.
Til tross for dette bildet star de stgrre bedriftene for omtrent 40 prosent av den totale sysselsettingen i
servicehandelen, mens de resterende tilhgrer mindre bedrifter med faerre enn 25 ansatte.

Figur 2-6 Fordeling av sma og mellomstore bedrifter, 2022
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Kilde: Menons regnskapsdatabase. Bedrifter med 0 ansatte er ikke inkludert. Energistasjoner er definert som NACE 47.300
og kiosker som NACE 47.112.

2.2.2 \Viktig arbeidsgiver

En annen viktig samfunnsrolle servicehandelen har, er innenfor arbeid og inkludering. Bransjen sysselsetter bade
unge og personer uten hgyere utdanning. Stadig flere jobber krever erfaring eller formell utdanning og mange
unge synes det er vanskelig & komme inn pa arbeidsmarkedet. Her spiller servicehandelen en viktig rolle ved a
tilby unge jobb.3! Som vi ser av Figur 2-7 under er i underkant av halvparten av alle ansatte pa energistasjoner

og om lag 55 prosent av ansatte i kiosk under 25 ar.

2% SMB Norge (2020)
30 NHO (2024)
31 Adresseavisa (2023)
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Figur 2-7 Aldersfordeling sysselsatte, 2023.
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Kilde: SSB

Sammenlikner vi andelen unge som jobber innen kiosk og energistasjoner med andre nezerliggende bransjer er
servicehandelen pa topp. Av sammenlignbare bransjer er det kun virksomheter som selger bakevarer og
konditorvarer som har en stgrre andel ansatte under 25 ar, se Figur 2-8. Tallet pa unge og ufgre har doblet seg
pé ti &r og utenforskap koster samfunnet milliarder i &ret.3% At servicehandelen er med og bidrar til ansettelse av

unge er samfunnsgkonomisk nyttig og viktig.

Figur 2-8: Andel sysselsatte under 25 ar i utvalgte bransje. 2023.
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Kilde: SSB

32 NRK (2024)
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Andel sysselsatte under 25 ar i servicehandelen er sarlig hgyt i Rogaland, Troms og Finnmark, Vestland og

Nordland, se Figur 2-9.

Figur 2-9 Andel sysselsatte i servicehandel under 25 ar fordelt pa fylker. 2023.
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Mange unge har sin fgrste jobberfaring fra servicehandelen, dagligvarebransjen eller andre deler av
varehandelen. | disse bransjene lzerer de unge for eksempel kundebehandling, organisering, renhold og relevant
sikkerhetsinformasjon (HMS). Dette er viktig erfaring inn i det videre arbeidslivet. | Case 2.3 beskriver vi hvordan

de ulike energistasjonskjedene driver med opplaering og kompetanseheving.

Servicehandelen bidrar ogsd gjennom a ansette voksne arbeidstakere uten hgyre utdanning som ellers kunne
havnet utenfor arbeidsmarkedet. Her bidrar servicehandelen med a hindre utenforskap, gi folk meningsfylte
arbeidshverdager og ta i bruk bidraget og ressursene disse personene er. Det er med og gir en meningsfull

hverdag for de ansatte, skape naeringsinntekter for bedriftene og skatteinntekter for kommunene.

Case 2.3 Eksempler pa hvordan de ulike energistasjonskjedene driver med opplaering og kompetanseheving

Kiosker og energistasjoner har grundig opplaering av sine ansatte for at de bade skal fgle seg trygge pa jobb,
yte god og trygg service og imgtekomme kundenes behov. Mange av medarbeiderne er nye i arbeidsmarkedet
og det er viktig med god oppleering. Alle de ulike kjedene har flere dagers opplaeringsprogram for nyansatte
for a kunne handtere ulike kunde- og salgssituasjoner i arbeidshverdagen. Utenom opplaeringskursene tilbyr
de ulike virksomhetene ogsa kompetanseheving og videre kursing for ansatte som har jobbet lenger. | tillegg
har de ogsa kurs for de som gnsker a bli skiftledere eller butikksjef. Flere av kursene tilbys digitalt slik at de
ansatte kan se de pa nytt ved behov. Den digitale leeringsarena fungerer som en verktgykasse, og her kommer

ogsa monteringsinstruksjoner ved nye menyer og kampanjer.

Opplaering: Innledende opplaering gijennomfgres ofte fysisk over noen dager ved oppstart i jobben. For
eksempel har alle kjedene kurs i mathandtering, salg, HMS og kundehandtering. Kurs i mathandtering

omhandler temperaturkrav og -maling, ren og uren sone og trygg handtering av risiko-mat som kjgtt og fisk.
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Salgskurset inneholder opplaering i kassasystemet til de ulike virksomhetene, opplzering i ulike kampanjer og
oppleering i hvordan man bedriver mersalg. For a8 kunne jobbe pa energistasjoner ma de ansatte videre ha
kursing i brannsikkerhet og handtering av drivstoff. Kurs i kundehandtering omhandler rolleforstaelse som
serviceansatt, hvordan tilby kundene den beste hjelpen, trening i ranssituasjoner og konflikthandtering.
Konflikthandtering kan vaere ubehagelige kommentarer, russebusser som fester pa stasjoners

parkeringsplasser eller ranssituasjoner.

Konflikthandtering: Circle K har hatt szerlig fokus pa rapportering og handtering av trakassering, trusler og
vold av sine ansatte. De har gjennomfgrt flere omfattende interne undersgkelser for & avdekke hva ansatte
blir utsatt for av ugnskede hendelser, bade fra kollegaer, kunder og andre (leverandgrer med mer). Resultater
viser at over 90 prosent av alle hendelser kommer fra kunder. Circle K har fokus pa a bevisstgjgre alle ansatte
giennom trening og annen kommunikasjon, hvordan de kan forberede seg pa a handtere denne type
situasjoner, samt stgtte hverandre i forbindelse med en hendelse. Alle ansatte oppfordres til 3 ha lav terskel
for a rapportere hendelser, uansett alvorlighetsgrad. Det gjgr at selskapet kan igangsette tiltak, som for
eksempel bedre individuell oppfglging, mer trening, eller andre tiltak som forebygger eller forbedrer

sikkerheten pa stasjonene.

Kompetanseheving: Utenom opplaeringskurs tilbys de ansatte ogsa kurs underveis i arbeidslivet. Esso tilbyr
for eksempel flere digitale kurs. Dette inkluderer alt fra utvidede kurs om sikkerhet og ran til nye menyer og
kampanjer. ST1 har egne Kkarriereutviklingslgp for medarbeidere som @nsker en karriere innen
retail/energistasjoner. Disse kursene rettes mot enkeltpersoner som for eksempel gnsker a bli butikksjef og

varer over tre til fire maneder med bade digitale og fysiske samlinger for kunnskapsdeling.

Hos alle kiosker og energistasjoner gjennomfgres det ogsa obligatoriske kurs for alle som skal selge tobakk

eller levere ut legemidler. Dette ma man ha for a vaere et godkjent utsalgssted.

I mange distriktsomrader spiller den lokale energistasjonen eller kiosken en viktig rolle som sosial mgteplass for
innbyggerne. | flere lokalmiljp er energistasjonen den eneste kveldsapne virksomheten. Det er her innbyggerne
kan mgtes over en kopp kaffe og noe lett mat, eller ungdom kan henge pa et trygt sted pa kveldstid. Flere
energistasjoner dekker ogsa flere tjenestefunksjoner som post- og medisinutlevering som eneste distributgr i

bygda.

2.3.1 Mpgteplass for lokalbefolkningen

Servicehandelen har ulikt samfunnsbidrag i distriktene og i sentrale strgk. Fra energistasjonene kom med
kioskvarer og lenger dpningstider p& 1960-tallet, har de veert et viktig bidrag til bygdelivet mange steder.3® |
mange lokalsamfunn er energistasjoner og kiosker en viktig samfunnsaktgr ved a fungere som en mgteplass for
innbyggerne med kafé, god mat og et sted & samles. Energistasjonene kan vaere en viktig mgteplass for

pensjonister pa dagtid og ungdom pa kveldstid. For mange ungdommer er energistasjonen det eneste stedet 3

33 Kommunal og distriktsdepartementet (2022)
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mgtes bade for & ta en matbit, sitte & prate inne eller ute i bilene pa parkeringsplassen. Nar dette tilbudet

forsvinner merkes det godt i sma lokalsamfunn rundt om i landet.3

Case 2.4 Cirkle K Bagn mgteplass for ungdom og voksne

Cirke K Bagn i Valdres har en spesiell rolle som mgteplass for bygdas innbyggere. Stasjonen er det eneste
stedet i bygda som har dpent pa kveldstid. Inne er det sitteplasser til 26 personer i tillegg til et uteomrade med
plass til enda flere pa sommerhalvaret. Stedet har en seerlig viktig betydning for ungdommene i bygda som
bade er der fgr og etter skoletid og bruker det som et sted a mgtes og veere sammen pa kveldstid. Flere venter
pa stasjonen mellom ulike busser de tar til skolen og slar an en prat med daglig leder som ofte jobber dagtid.
Daglig leder er opptatt av a skape en trygg arena for ungdom pa stasjonen og er en viktig voksen for mange
av bygdas unge som tar seg tid til a lytte til bade lett prat og utfordringer i ungdommenes hverdag. Hun tar
ogsa ungdommene med og plukker sgppel i lokalomradet, far hjelp av de til & make eller strg rundt stasjonen.
Dette er bade et bidrag til lokalsamfunnet og en mate som gir ungdommen eierskap til stasjonen og viktig
folelse av @ bidra. Dette mener daglig leder ogsad gjgr at stasjonen blir lite utsatt for haerverk fordi
ungdommene anser den som sin plass. Foreldre gir tilbakemelding om at stasjonen og de som jobber der betyr
mye for ungdommene deres og er viktig for de unges miljg i bygda. Flere ungdommer har ogsa sin fgrste jobb
pa energistasjonen, enten deltid giennom aret eller som sommerjobb. Per i dag er det 13 ansatte hvorav 4 er

under 18 ar.

Stasjonen har ogsa et samarbeid med Valdres gatebil, et tiltak rettet mot mental helse for ungdom. Valdres
gatebil driver «Garasjin» et mekkeverksted hvor ungdommer flere ganger i uken kan komme og mekke bil og
veere sosiale. Tilbudet er gratis, rusfritt og fokuserer pa inkludering. Sammen med Cirkle K Bagn arrangerer
Valdres gatebil «Drive out», et treff hvor man kjgrer gjennom bygda og ender pa energistasjonen pa Bagn. Pa
stasjonen er det salg av mat, lykkehjul og ulike aktiviteter hvor inntektene gar til «Garasjin» til Valdres gatebil.

Sist arrangement deltok 75 biler og motorsykler pa arrangementet og all inntekten gikk til «Garasjin».

Som det eneste kveldsapne alternativet i bygda er energistasjonen ogsa mgteplass for de voksne pa kveldstid
for a ta en kaffe og sla an en prat. Til hverdags mgtes et dusin voksne for a ta en matbit eller noe a drikke og
veere sosiale med naboer. | tillegg er stasjonen et viktig pausetilbud for nyttetrafikk og reisende pa E16 pa vei

vestover eller sgrover.

2.3.2 Tjenesteleverandgr i distriktene

En annen viktig funksjon servicehandelen har, er som knutepunkt og servicested i distriktene. Distrikts-Norge er
preget av spredt bosetting, store avstander og liten befolkning som skaper utfordringer i forbindelse med
tjenesteorganisering og hverdagslivets sma og store gjgremal.3> Mange energistasjoner er bade knutepunkt for

samferdsel og tjenesteyter med flere oppgaver som for eksempel post, turistinformasjon, utleveringssted og

34 Et eksempel er Dampsaga i Steinkjer, der en bensinstasjon var saerlig populaer som mgtested i mange tidr, for den ble lagt ned i 2023
https://www.facebook.com/Delidelucadampsaga, (Trgnder-Avisa, 2021)
35 NOU 2020:15 (2020)
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naerbutikk. Hvis avstanden til naermeste apotek er lang, kan apotek drive medisinutsalg ved a innga avtale med

virksomheter som energistasjoner eller kiosker i distriktene om & veere utsalgssted.3®

Case 2.5 Tjenesteleverandgr i bygda, Esso Vegarshei

Esso Vegarshei ligger i Myra, Vegdrshei kommunes kommunesentrum og stgrste tettsted med rundt 850
innbyggere. Dagens energistasjon drives av fjerde generasjon og ble startet i 1919. Da de f@rste bilene kom til
Vegarshei pa tidlig 1900-tall, fikk oldefar til dagens eier, som var postapner og hadde posthus, ordnet slik at
postruta tok med bensinkanner til bilene med leveringen av post til bygda. Grunnlaget for dagens stasjon ble
dermed lagt som «bensin i posten». Stasjonen er en viktig tilbyder av tjenester i bygda og siden 2022 er Esso
Vegarshei bygdas utleveringssted for Posten. De har bygd ut stasjonen for a ha plass til 3 drifte postutlevering.
Samtidig med Posten fikk de ogsa avtalen med PostNord og HeltHjem til bygda, noe som er blitt godt mottatt
i lokalmiljget og som gir fordeler for bygdas innbyggere som na har mulighet til & bestille varer fra flere

leverandgrer.

Det er vanskelig a beregne direkte gkonomiske fordeler for stasjonen ved a vaere utleveringssted for post,
men stasjonen merker at det genererer nye kundestrgmmer som har fgrt med seg mersalg for driften.
Stasjonen har ikke sa stort salg av drivstoff, men har relativt godt salg av mat. Nar innbyggere henter post,

kjpper de ogsa gjerne med seg en matbit.

Servicehandelen spiller ogsa en viktig rolle for hyttebefolkningen i mange hytteomrader og -kommuner. Som
naermeste tilbyder av dagligvare er det mange hytteeiere som handler det de trenger eller har glemt pa
storhandelen fgr helgeturen pa den lokale energistasjonen. Denne handelen er en viktig del av verdiskapingen

for lokalsamfunnet.

2.4 @kt konkurranse til det beste for forbrukerne

Servicehandelen er en viktig utfordrer i markedet med konkurranseflater til andre deler av varehandelen. Flere
virksomheter selger lokalprodusert mat og stgtter pa denne maten mindre norske produsenter. Tilstedevaerelse
av kiosker og energistasjoner er med og skaper konkurranse, noe som kan gi bade bedre utvalg og lavere priser

til forbrukerne.

2.4.1 Bransjeglidning fgrer til gkt konkurranse

Servicehandelen har konkurranseflater mot flere andre bransjer og deler av varehandelen. Konkurranse med
virksomheter i tilgrensende markeder, ogsa kalt bransjeglidning, er en viktig driver innenfor varehandelen.
Gjennom bransjeglidning er kiosker og energistasjoner stadig mer i konkurranse med bransjenzere konkurrenter,
saerlig innen dagligvare og servering.3” Dagligvarebutikkene selger mer og mer «mat pa farta»-produkter, og
energistasjonene stadig mer dagligvarer. Flere energistasjoner har ogsa servering i form av café eller restauranter

og konkurrerer pa det omradet med serveringsbransjen, og dagligvarebutikker kan bygges i tilknytning til en

36 Direktoratet for medisinske produkter (2016)
37 Konkurransen i markedet for dagligvarer har blant annet tidligere blitt analysert i Menon Economics (2018): Konkurranse i
dagligvaremarkedet.
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automatstasjon. Gjennom grensehandel og netthandel konkurrerer naeringen ogsa med aktgrer i andre deler av

landet og utenfor Norge.

Figur 2-10 lllustrasjon av servicehandelens konkurranseflater til andre bransjer
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2.4.2 Bidrag til lokal konkurranse gjennom geografisk tilstedevaerelse i hele landet

Markedene for varer og tjenester preges i stor grad av lokal konkurranse. Nar en forbruker skal ha for eksempel
mat, apotekvarer eller bensin, er avstanden til utsalgsstedet vanligvis avgjgrende for hvorvidt tilbudet

representerer et reelt alternativ.

Gjennom sin sterke geografiske tilstedevaerelse i Distrikts-Norge, er servicehandelen en viktig bidragsyter til det
lokale tilbudet og den lokale konkurransen knyttet til varer og tjenester i omrader hvor det ellers typisk er et
mindre diversifisert tiloud av varer og tjenester. Av bransjene som servicehandelen konkurrerer med, er
dagligvarebransjen den med hgyest markedskonsentrasjon. Konkurransetilsynet har tidligere vist til at
dagligvaremarkedet i Norge har hgye etableringshindringer. Videre har Konkurransetilsynet vist til at dagligvarer
handles lokalt, og at det er viktig @ unnga hgye markedsandeler i lokale markeder ettersom dette ogsa pavirker
konkurransen nasjonalt.3® Konkurransetilsynet fglger ngye med pa bransjen og regjeringen har ogsa i det siste
iverksatt flere tiltak for & gke konkurransen i dagligvaremarkedet.3®

Tilstedevzerelsen av kiosker, energistasjoner og servicesteder er med og utfordrer dagligvarebransjen, selv om
servicehandelen i dag ikke kan konkurrere pa hele varekurven. | flere tilfeller er energistasjonene en alternativ
naerbutikk, og szerlig pa mindre steder kan de vare det eneste alternativet til matbutikken. Gjennom lokal
konkurranse kan servicehandelen bidra med konkurranse knyttet til vareutvalg og pris, men ogsa for eksempel

med utvidede dpningstider. Gitt de hgye etableringshindringene i dagligvarebransjen, er servicehandelens bidrag

38 Konkurransetilsynet (2022)
39 Neerings- og fiskeridepartementet (2023)
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ekstra viktig: det er ikke sikkert at det vil oppsta et alternativt dagligvaretilbud hvis den lokale energistasjonen
eller kiosken ma legge ned.

For & vurdere hvordan tilbudet fra servicehandelen pavirker konkurransebildet for dagligvarer, har vi gjort en
enkel konkurransegkonomisk analyse basert pa kjgretid til neermeste dagligvarebutikk. | Figur 2-11 viser vi fgrst
gjennomsnittlig kjgretid hjemmefra til neermeste dagligvarebutikk fordelt etter kommunens sentralitet (bla
sgyle). Vi kan se at den gjennomsnittlige kjgretiden til neermeste dagligvarebutikk typisk er relativt kort, selv om
dette vil variere, og at det seerlig i de minst sentrale kommunene vil vaere enkelte som har lang vei til neermeste
dagligvarebutikk. Den andre sgylen i figuren (grgnn sgyle) viser gjennomsnittlig kjgreavstand til nest neermeste
dagligvarebutikk som ikke er en del av samme kjede som den naermeste dagligvarebutikken. Dette er den fgrste
alternative dagligvarebutikken som forbrukeren har tilgang til, og som derfor utgjgr et konkurransepress pa den
naermeste dagligvarebutikken. | den tredje sgylen (oransje sgyle) har vi ogsa inkludert energistasjoner og kiosker
som et alternativt utsalgssted for dagligvarer. Dette illustrerer hvordan servicehandelen bidrar til
konkurransepresset innenfor dagligvaremarkedet i dag. | de mest sentrale kommunene ligger
dagligvarebutikkene tett, og servicehandelen bidrar kun i veldig liten grad til a redusere kjgretiden til naermeste
dagligvareutsalgssted. | de minst sentrale kommunene kan vi likevel se en gjennomsnittlig nedgang av kjgretiden
pa om lag 15 prosent.

Figur 2-11 Kjgretid til neermeste dagligvareutsalgssted

mmm  Gjennomsnittlig kjeretid til neermeste dagligvarehandel per innbygger
1 Gjennomsnittlig kjeretid til nest naermeste dagligvare, tilharende en annen paraplyorganisasjon
mmm Gjennomsnittlig kjeretid til nest neermeste bensinstasjon, servicehandel/dagligvare, tilherende en annen paraplyorganisasjon
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase

2.4.3 Bidrag til konkurranse i leverandgrmarkedet gjennom salg av mat fra lokale
produsenter

En annen viktig mate servicehandel bidrar med gkt konkurranse, er ved salg av matvarer fra lokale produsenter.
Gjennom a ta inn lokalmat i sortimentet stgttes konkurransen i leverandgrleddet i dagligvarekjeden og knyttet
til vareutvalg i detaljistleddet. Videre bidrar det ogsa til 8 holde liv i lokalt naeringsliv og stgtter produksjon av
norske varer. Esso Deli de Luca Svinesund ved grensen til Sverige har for eksempel pa menyen lokalprodusert

kjpttpudding med ertestuing og potetmos. Dette er en seerlig populeer middag for yrkessjafgrer som har kjgrt
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langt. Et annet eksempel er Shell Espa ved E6 i Stange kommune som blant annet selger lokalprodusert honning

fra Trggstad, lagringsost fra Beito og kjgttprodukter av svin og hjort fra to ulike garder i Léten kommune.
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3 Dagens rammebetingelser

Rammebetingelsene til servicehandelen og konkurrerende bransjer er viktige for a sikre god konkurranse og
like spilleregler for alle aktgrer i markedet. Servicehandelen har konkurranseflater med flere andre nzeringer
slik som dagligvare, bredt vareutvalg, serveringssteder og deler av tjenestenzeringen. Selv om servicehandelen
konkurrerer om samme kunder som nzerliggende bransjer skjer ikke dette alltid pa like vilkar. | dag er det
forskjeller i rammebetingelser knyttet til for eksempel vareutvalg og derfor mulighet til 3 konkurrere pa hele

varekurven innenfor dagligvare, stgtteordninger og nettilgang, nettleie og arealbegrensninger.

| dette kapittelet gar vi gjennom utvalgte myndighetsbestemte rammebetingelser som pavirker konkurransen

mellom servicehandelen og andre tilgrensende bransjer.

| dag kan kun dagligvarebutikker sgke stgtte fra Merkur-programmet. Gjennom Merkur-programmet kan
naerbutikker blant annet sgke om stgtte til a etablere drivstoffpumper eller ladestasjon for elbil, i tillegg til
servicestptte som skal dekke utviklings- og driftskostnader for a oppfylle rolle som lokalt servicesenter og
investeringsstgtte som gar til stgrre enkeltutgifter. Ettersom servicehandelen ikke kan sgke om stgtte fra Merkur,

kan stgtten fgre til en konkurransevridning mellom dagligvare og servicehandelen i distriktsomrader.

Merkur er et kompetanseprogram rettet mot 3 utvikle butikker i utkantstrgk. | Merkur-programmet stilles det i
dag krav om at man ma vaere en dagligvarebutikk med et fullverdig dagligvaretilbud og helarsdrift for a fa veere
med i programmet og a fa tilskudd fra stgtteordningene. | praksis er kiosker og energistasjoner derfor utelukket
fra 3 sgke om stgtte. Maten Merkur-programmet vurderer om en bedrift har et «fullverdig dagligvaretilbud» er
om bedriften hgrer til den riktige naeringsgruppen, naermere bestemt har Nace-kode 47.111: Butikkhandel med

bredt vareutvalg med hovedvekt pd naerings- og nytelsesmidler.*°

Fra 2019 er det Distriktssenteret som administrerer ordningen pa vegne av Kommunal- og
moderniseringsdepartementet. De fleste Merkur-butikkene hgrer til en av naerbutikk-kjedene. | tillegg er noen

av de minste butikkene uprofilerte, altsa far de varer levert fra en av kjedene, uten & markedsfgre seg som
kjedebutikk.

Menon har i 2021 gjennomgatt  Merkur-programmet pa vegne av  Kommunal- og
Moderniseringsdepartementet.*! Ved gjennomgangen fant Menon at salg av drivstoff i seg selv ikke oppgis vaere
Ignnsomt for Merkur-butikkene. Samtidig oppgir butikkene at drivstoff som tilleggstjeneste er viktig, og rangeres
sammen med post og spill som den klart viktigste tilleggstjenesten for a bidra til Isnnsomhet. Menon konkluderte
med at en mulig forklaring pa denne motsetning er at drivstofftilbudet i seg selv ikke er szerlig Isnnsomt, men at
butikkene opplever at drivstoff som tilleggstjeneste bidrar til 3 gke butikkens omsetning av andre varer og
tjenester. | 2021 var det 261 av 582 Merkur-butikker som solgte drivstoff.*

Denne konklusjonen viser hvordan Merkur-programmet kan bidra til konkurransevridning i distriktsomrader hvor

den lokale dagligvarebutikken kan sgke om stgtte gjennom Merkur-programmet, mens den lokale

40 Menon Economics (2021)
41 Menon Economics (2021)
42 Menon Economics (2021)
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energistasjonen eller kiosken ikke kan det. Begge kan selge dagligvarer og drivstoff, mens bare den ene kan motta

stgtte. Dette kan fgre til at energistasjonene ikke konkurrerer pa lik linje med distriktsbutikkene.

| et svar fra kommunal- og distriktsminister Erling Sande til skriftlig spgrsmal fra Helge André Njastad (FrP) i januar
2024, viser ministeren til at det er vurdert i Prop 1 S 2022-2023 at energistasjoner og kiosker ikke bgr inkluderes
i Merkur-programmet.*® Sande viser likevel til at dersom en energistasjon eller kiosk utvikler et fullverdig
dagligvaretilbud, og fyller de gvrige kriteriene, er det ikke noen i veien for a sgke om stgtte. Hvis tildelingen av
stgtte i praksis skjer basert pa en vurdering av bedriftens NACE-kode, er det likevel usikkert i hvilken grad
energistasjoner eller kiosker ville fatt tildelt stgtte selv om de utviklet et fullverdig dagligvaretilbud og oppfylte
de andre kriteriene for 3 sgke. | tillegg ser vi ikke noen definisjon pa hva et «fullverdig dagligvaretilbud» er. Blant
annet kan ikke servicehandelen i dag spke om a selge alkoholsvake drikker, og kan derfor per definisjon ikke tilby

det samme sortimentet som dagligvarebransjen. Dette beskriver vi i neste kapittel 3.2.

Likheten mellom servicehandelen og tilgrensende bransjer som dagligvarebransjen gker. Vareutvalget pa kiosker
og energistasjoner overlapper stadig mer relativt til dagligvarebransjen. Kiosker og energistasjoner tar inn mer
tradisjonelle dagligvarer, og dagligvarebutikkene tilbyr stadig mer ferdigmat og mat pa farta. Samtidig kan
dagligvarebutikker sette opp bensinpumper** og ladestasjoner for el-kjgretgy*> som bidrar til gkt bransjeglidning.
Dagligvarebutikkene konkurrerer derfor pa stadig flere omrader hvor energistasjonene tidligere har hatt et
konkurransefortrinn. Mens dagligvarebutikkene har mulighet til 3 sette opp bensinpumper og ladestasjoner, kan
ikke servicehandelen i dag konkurrere pa hele varekurven som en dagligvarebutikk tilbyr. Dette er seerlig knyttet

til retten til @ sgke om salgsbevilling av alkoholsvake drikker.

Alkoholsvake drikker under 4,7 prosent er den stgrste varekategorien i norsk dagligvare, og er derfor en viktig
produktkategori nér man ser pad konkurranseforholdene innenfor dagligvarebransjen.*® Dette er en viktig
produktkategori for forbrukerne, og er derfor relevant for at en aktgr skal kunne konkurrere pa hele varekurven
innenfor dagligvare. | tillegg er det en Ignnsom varekategori, noe som er relevant for konkurransedynamikken

mellom aktgrer.

| dag kan dagligvarehandelen ifglge forskriften om salg av alkohol sgke til kommunen om a fa selge alkoholsvak
drikke.*” Kiosker og energistasjoner kan derimot ikke spke om 3 selge alkohol*. | henhold til innstillingen om lov
om omsetning av alkoholholdig drikke*® er formalet med & begrense antall utsalgssteder & begrense
tilgjengeligheten av alkohol for forbrukeren. Samtidig far i praksis alle dagligvarebutikker salgsbevilling i dag, noe
som gj@r at man kan stille spgrsmalstegn ved i hvilken grad dagens lovgivning faktisk oppnar malsetningen om a
begrense antall utsalgssteder. Etter a ha vaert stabilt i mange ar, har antall salgssteder for alkoholholdig drikke i

gruppe 1, det som kan selges i dagligvarebutikker, gkt fra 4257 i 2015°° til 4806 i 2022°%. Denne utviklingen

43 (Sande, 2024)

44 Aftenposten (2020)

45 Tvedestrandposten (2024)

6 TV2 (2019)

47 Alkoholloven (1989)

48 Skaun kommune prgvde i mars 2022 G gi bensinstasjon i Barsa midlertidig lov til G selge gl med argumentet at dagligvarebutikken
stengte, men ble overkjgrt av statsforvalteren mdneden etter (MN24, 2022).

49 Innst. O. Nr. 57. (1988-89) innstilling fra sosialkomiteen om lov om omsetning av alkoholholdig drikk m.v. (ot.prp. Nr. 31.)

0 Folkehelseinstituttet (2016)

1 Folkehelseinstituttet (2023)
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skyldes ikke gkning i antall dagligvarebutikker som i samme periode kun har gkt med ca. 50 utsalgssted.>? Det
fremstar derfor som at gkningen har skjedd i andre typer av utsalgssted, slik som gardsutsalg.> Fra 1980 til 2019
har videre det totale antallet skjenkesteder med kommunal bevilgning mer enn tredoblet seg, fra 2 493 i 1980 til
8 0461 2019.%* | tillegg har antallet Vinmonopolutsalg gkt fra 120 i 1998 til 337 i 2020 pé landsbasis. Videre kan
kiosker og energistasjoner utlevere alkoholvarer bestilt via nettbutikker med slagsbevilgning for alkohol, selv om
de ikke selv kan selge alkohol.>> Ogsa automatiserte og selvbetjente naerbutikker kan selge alkohol®®, og
serveringssteder i tilknytning til bensinstasjoner kan ogsa servere alkohol til sine besgkende, slik som beskrevet
i Case 3.1 om @verbygd bensin. Automatstasjoner kan ogsa kombineres med dagligvarebutikker, og dermed kan
dagligvarebutikken selge alkohol i tilknytning til drivstoff sa lenge som dagligvaredriften er registrert pa riktig
naeringskode. Blant annet skal over 100 distriktsbutikker ha fatt stgtte giennom Merkur-ordningen til 3 sette opp
bensinpumpe utenfor distriktsbutikken, som ogsa selger alkohol.>” For eksempel er Uno-X automatstasjonene
ofte samlokalisert med Rema 1000 eller 7-Eleven.>®

Det kan derfor virke som at dagens lovgivning skaper en konkurranseulempe for servicehandelen uten a faktisk
virke begrensende pa antall utsalgssted for alkohol. Dagens lovgivning begrenser videre muligheten for
energistasjoner a tilby et fullverdig dagligvaresortiment selv nar servicehandelen faktisk fungerer som naermeste
dagligvarebutikk. Energistasjonen Best Bgrsa sgkte om & fa tiloy fult varesortiment da den lokale
dagligvarebutikken ble midlertidig stengt for oppussing i 2022. De fikk innvilget lov av kommunestyret til 3 selge
alkohol med lav prosent da de fungerte som naerbutikk®, men tillatelsen ble trukket av Statsforvalteren en
maned senere®. Det er ulik tolkning av alkoholforskriften som er grunnen til at energistasjonen farst fikk innvilget

salgsrettigheter som deretter ble trukket tilbake.®!

2 (Dagligvarehandelen, 2016), (Dagligvarehandelen, 2023)

3 Ved ferdigstilling av rapporten har vi ikke fatt tilgang til informasjon om hvilken kategori av utsalgssted denne gkningen skyldes.
>4 Helsedirektoratet (2021)

55 Helsedirektoratet (2008), §3-4

56 TU (2021)

57 Dagens Neeringsliv (2020)

8 Reitan (i.d.)

%9 NRK (2022)

60 Statsforvalteren i Trgndelag (2022)

61 Alkoholforskriften (2005)
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Case 3.1 Energistasjon som lokalt samlingspunkt med skjenkebevilgning og hjemmelaget pizza

@verbygd bensin er en ST 1 stasjon med tre ansatte som ligger i et lite lokalsamfunn i Indre Troms. Stasjonen
er blitt en viktig del av tilbudet i lokalsamfunnet da den ikke bare selger drivstoff og vanlige butikkvarer, men
ogsa har serveringssted med skjenkebevilgning og hjemmelaget pizza. Med dette tilbudet er stasjonen blitt en
viktig mgteplass i lokalsamfunnet. Etableringen av serveringssted kom som en Igsning for a overleve mot
stadig gkt konkurranse. Dersom stasjonen skulle ende med a bli utkonkurrert og legge ned ville bilister matte
kjgre 4,5 mil hver vei for a fylle bensin eller fa tak i dagligvarer, reseptfrie smertestillende midler og kioskvarer
dggnet rundt hele uken.

Stasjonen sgkte om skjenkebevilgning i mai 2023, noe kommunen i fgrste omgang avslo da de mente det var
i strid med alkohollovgivningen. Men etter en naermere titt pa lovverket fant de ut at kommunen har rett til &
gi skjenkebevilgning etter skjgsnn, med krav om et tydelig fysisk skille mellom stasjonens daglige butikkdrift og
serveringsstedet. | sgknadsprosessen ble det lagt vekt pa viktigheten av lokalt naeringsliv samt hva et

serveringssted med skjenkebevilgning ville gi av bo-tilbud for lokalbefolkningen.

Etter noe frem og tilbake med kommunen, godkjente kommunestyret spknaden i november i fjor. @verbygd

bensin er na blitt en lokal mgteplass for bade lokalbefolkningen, tilreisende og den lokale militaerbasen. De

15-21 pa hverdager og 15-19 i
helgene, samt serverer egenlaget
pizza. Dette er blitt en viktig del av
tilbudet i bygda og gj@r at stasjonen
har flere ben a sta pa og star bedre

rustet til & mgte konkurranse fra

andre aktgrer.

Foto: @verbygd Bensin

Tidligere hadde servicehandelen et konkurransefortsinn ovenfor dagligvarebransjen med tanke pa lovverk rundt
apningstider som ga kiosker og energistasjoner lov til 8 holde dggnapent i tillegg til sendags- og helligdagsapent,
mens dagligvare hadde enerett pa salg av alkoholholdig drikke. | dag har ogsa dagligvarebutikker lov til & ha apent
i samme tidsrom som kiosker og energistasjoner, og stadig flere dagligvarekjeder holder dggnapent.®? Videre
finnes det mange unntak til sgndagsapne butikker, blant annet p3d turiststeder. Samtidig har fortsatt ikke
servicehandelen rett til 3 selge alkohol. En Igsning som Best Raelingen har gatt for er derfor & dele opp driften sin
hvor Best leverer drivstoff mens kiosken driftes av Joker og dermed har samme vareutvalg som en

dagligvarebutikk.®?

Vinnere og tapere av bransjeglidning blir ytterligere tydeliggjort nar vi ser pa vekst og nedgang i antall

utsalgssteder for de ulike bransjene. Som vi sa i kapittel 1.4.1 er det en nedgang pa 21 prosent i antall betjente

%2 FriFagbevegelse (2018)
63 Nettavisen (2022)
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energistasjoner fra 2011 til 2021, mens utviklingen i antall dagligvarebutikker har veert flat. 2014 til 2023 har
antall dagligvarebutikker blitt redusert med 3 prosent.®*

Hvis energistasjoner hadde fatt mulighet til 3 konkurrere pa hele varekurven til dagligvarebransjen, kunne de ha
bidratt med et stgrre konkurransepress ovenfor dagligvareaktgrene. Ogsa Konkurransetilsynet har vist til at a
tillate salg av alkohol pa energistasjoner vil vaere gunstig for konkurransesituasjonen i dagligvaremarkedet.®
Gjennom a gi muligheten til servicehandelen til & sgke om salgsbevilling, hadde Norge hatt potensielt 1800 nye
konkurrerende utsalgssted for hele varekurven innenfor dagligvare. Samtidig er det viktig a papeke at det a gi
servicehandelen mulighet til 8 sgke om salgsbevilling ikke er det samme som at alle utsalgssteder hadde fdtt
salgsbevilling. Basert pa dagens regulering ville dette fortsatt veert opp til den enkelte kommunen 3 vurdere
salgsbevillingen i hvert enkelt tilfelle. Samtidig ville det & kunne konkurrere pd hele varekurven gitt
servicehandelen en mulighet til 3 utvide sitt inntektsgrunnlag. Omsetningen innenfor tradisjonell dagligvare var
pa 201 milliarder kroner i 2022.% Hvis servicehandelen kunne kapret én prosent av dette markedet, hadde dette

gkt den samlede omsetningen i servicehandelen med over 2 milliarder eller over 15 prosent.®’

Norge har satt seg mal for reduksjon av klimagassutslipp i trafikksektoren med 55 prosent innen 2030
sammenliknet med 1990. Som vi beskrevet i kapittel Error! Reference source not found. er det innen p
ersonbilsegmentet det er kjgpt flest elbiler.®® Veksten i andelen elektriske varebiler har gkt gradvis fra 0,6 prosent
i 2016 til i underkant av 6 prosent i 2023, mens andelen lastebiler har veert tilnsermet lik null fram til 2022 hvor
den gkte til i underkant av 0,7 prosent ifglge SSB.

En gkt elektrifisering av tungtransporten vil vaere viktig for a nd utslippsmalene. For at dette skal vaere mulig, ma
ladetilbudet vaere godt nok. Ifglge DNV sine beregninger i en studie pa oppdrag fra Enova om utsiktene for
elektrifisering av tunge kjgretgy, trengs det i overkant av 100 hurtigladerpunkter pa 350 kW og omtrent 2 600
nattladere pd 22- 150 kW for & dekke ladebehovet til nesten 2 700 tunge kjgretgy i 2025.%° Det kreves med andre
ord store investeringer, og rammebetingelser som gj@r slike investeringer gunstige. Ogsa for privatbilister er et

godt hurtigladetilbud langs veiene viktig for a insentivere til kjgp av elbil.

Energistasjonsbransjen og deres samarbeidspartnere i ladebransjen star for en vesentlig andel av
hurtigladetilbudet i dag. | tillegg er det ogsa flere andre tilbydere av hurtiglading, for eksempel i kjgpesenter eller
tilknyttet andre parkeringstilbud.

| dag baserer utviklingen av hurtiglademarkedet, spesielt til person- og varebiler, pa markedsbaserte metoder
uten at det er satt krav om utbygging eller prioritering fra statlig hold. Kostnadene med dagens regler for
anleggsbidrag og prisingen av nettleie fra nettselskapenes side er i dag to sentrale gkonomiske barrierer for
etablering av hurtigladetilbud. Dette pavirker Ignnsomheten for utbyggingen av hurtigladenettet negativt, og

pavirker ogsa energistasjonenes konkurranseevne opp mot andre bransjer.

54 Menon basert pd (Dagligvarehandelen, 2023) og (Dagligvarehandelen, 2015)
55 NRK (2022)

% (Dagligvarehandelen, 2023)

57 Basert pd omsetningstall for kiosker, bensinstasjoner og dagligvare i 2023.

68 SSB tabell 11823: Registrerte kjgretgy

9 DNV (2021)
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3.3.1 Anleggsbidrag

Anleggsbidraget er det kunden av strgmnettet selv ma betale for investeringen det koster a fa tilgang til nett
eller pke nettkapasiteten.”® Nettselskapene er ved forskrift pélagt til & innkreve anleggsbidrag for & dekke
nettselskapenes merkostnader ved kabling, graving eller transformaterkapasitet ved nye tilkoblinger eller

nettselskapets eller gnsker om gkt effektkapasitet.

Anleggsbidraget for etablering av hurtiglading kan bli hgye og variere mye avhengig av aktgr. Det eksisterende
strgmnettet er bygget for a forsyne bedrifter og husholdninger fgr elektrifisering av veitransporten var en aktuell
problemstilling, og er derfor ikke tilpasset etterspgrsel av hgy kapasitet langs veiene. Utbyggingen av
hurtigladere har derfor til na kommet pa steder der det har vart kostnadsmessig gunstig: i naer tilknytning til
eksisterende strgmnett med god kapasitet og i tilknytning til et eksisterende servicetilbud. For
energistasjonsbransjen vil det mange steder vaere kostbart & etablere tilbudet som fullskala elektrifisering av
veitransporten trenger. Samtidig er det heller ikke en god Igsning a etablere ladestasjoner ved lokasjoner som

ikke er tilpasset kjgremgnsteret til veitrafikken.”*

3.3.2 Nettleie

Nettleie er nettselskapenes prising av kundenes effektkapasitet, altsa deres hgyeste registrerte uttak av strgm
pa et gitt tidspunkt i Igpet av en periode. De ulike nettselskapene har noe ulike prismodeller for nettleie. Formalet
med prismodellene er & gi kundene insentiver til a jevne ut sitt forbruk slik at det ikke bygges ungdvendig

kapasitet i strgmnettene.

Energistasjonsbransjens forbruksmgnster av ladestrgm er derimot styrt av de tidspunktene ladekundenes behov
for supplerende energi oppstar. Hvor mye strgm som brukes til ulike tider av dggnet, altsa uttaksprofilen i
hurtiglademarkedet, er svaert ulikt for hurtigladestasjoner pa energistasjoner sammenliknet med husholdninger
eller annen naeringsvirksomhet, inkludert kjgpesentre. For det fgrste lader mange privatbilister hjemme om
natten, og trenger derfor ikke hurtigladetilbudet fgr pa ettermiddagen. Videre brukes hurtigladerne mer i
ferieperioder som paske eller sommerferien enn i hverdagene pa vinteren. Dette gjgr at uttaket av strgm pa
energistasjoner er ujevnt, som fgrer til at kostnaden for nettleie som andel av energikostnadene til strgm er
hgyere for energistasjoner enn for typiske strgmkunder med jevnere effektuttak. For eksempel vil et
kjgpesenters kostnader til drift av et hurtigladetilbud sld mindre ut pa grunn av nettleiekostnadene, bade fordi
de allerede har jevnt stort uttak og ved at det gir stgrre handlingsrom for styring av maksuttak av strégm over en

gitt periode.

3.3.3 Arealbegrensning

Arealutfordringene knyttet hurtiglading er en viktig ikke-gkonomisk utfordring for energistasjoner som forsterkes
ved konkurransen mot dagligvare- og kjgpesenteretableringer. Etablering av hurtiglading krever stgrre arealer
en tradisjonell drivstoffylling, da bilene star parkert over lenger tid. Historisk sett har ikke energistasjonene brukt

stort areal, og i tettbygde strgk er det heller ikke mulig a bygge ut mer.

Spesielt kippesentre, men ogsa andre handelskonsepter og sentre, har i mange tilfeller gode forutsetninger for

etablering av konkurrerende hurtigladetilbud til stasjonsbransjen som en del av sin virksomhetsportefglje. De

70 NVE (2024)
71 Virke (2018)
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disponerer typisk stgrre parkeringsarealer som kan omklassifiseres til ladeplasser. Omradene har ogsa etablert
effektkapasitet lokalt samtidig som det finnes service- og handelstilbud for utnyttelse av tiden som
hurtigladingen finner sted. Et typisk eksempel er lonity’s nye ladetilbud ved kjgpesenteret pa Karenslyst i Oslo,
hvor det ogsa er Vinmonopol, matbutikk, restauranter og butikker rett i naerheten.
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4 Konsekvenser for samfunnsbidraget ved opprettholdelse
av dagens rammebetingelser

De siste arene har det vart en kraftig nedgang i antall betjente energistasjoner og kiosker. Hvis
dagens rammebetingelser opprettholdes, er det en risiko for at denne utviklingen fortsetter. Dette
vil fa konsekvenser for bransjens samfunnsbidrag.

4.1 Fremskrivning av dagens utvikling

Dagens myndighetsbestemte rammebetingelser sikrer ikke konkurranse pa like vilkar for servicehandelen. | dag
er det forskjeller i rammebetingelser sammenlignet med konkurrerende bransjer knyttet til blant annet
vareutvalg og mulighet til 3 konkurrere pa hele varekurven innenfor dagligvare, stgtteordninger samt nettilgang,

nettleie og arealbegrensninger, slik som beskrevet i kapittel 3.

De siste arene har det vaert en kraftig nedgang i antall betjente energistasjoner og kiosker. Hvis dagens
rammebetingelser opprettholdes, er det en risiko for at denne utviklingen fortsetter. Dette vil fa konsekvenser
for bransjens samfunnsbidrag. Selv om antall betjente stasjoner er blitt redusert de siste arene, har gkningen i
antall automatstasjoner gjort at antall energistasjoner totalt har gkt de siste arene. Det er likevel ikke sikkert at
automatstasjonene vil opprettholdes i tiden fremover, szerlig i distriktsomrader hvor inntektsgrunnlaget er svakt.
For a kunne opprettholde energistasjonsvirksomhet, ma driften vaere lgnnsom slik at det er mulighet for
reinvesteringer i infrastrukturen pa energistasjonen. Det er derfor en risiko for at ogsa antall automatstasjoner

vil reduseres over tid, selv om dette sa langt ikke har veert tilfelle.

| dette kapittelet fremskriver vi utviklingen i servicehandelen 10 ar frem i tid og viser hvordan samfunnsbidraget
vil pavirkes dersom dagens utvikling fortsetter. | denne sammenhengen er det viktig 3 papeke at bransjen
allerede har hatt en negativ utvikling de siste arene. Derfor er dagens samfunnsbidrag allerede lavere enn det

kunne ha veert hvis man hadde snudd trenden tidligere.

Det er videre viktig @ papeke at vi ikke har gjort en inngaende vurdering av i hvilken grad samfunnsbidraget til
bransjen vil kunne erstattes av andre bransjer og aktgrer. Analysen handler dermed om effekten pa
samfunnsbidraget til servicehandelen isolert sett. Hvis reduksjonen i antall betjente stasjoner fortsetter, vil mest
sannsynlig noen av funksjonene de fyller erstattes av andre aktgrer. Samtidig vil dette tilbudet ikke ngdvendigvis
veere et fullverdig substitutt, eller det vil kunne vaere mer kostbart for samfunnet enn dagens organisering. Et
eksempel pa dette er drift av rasteplasser for bade privatpersoner og yrkessjafgrer. | Nasjonal transportplan
2025-2036 star det at regjeringen prioriterer 2 milliarder kroner til drift og vedlikehold av rasteplasser i hele
planperioden.”? Hvis private aktgrer kan tilby rasteplasser p& markedsmessige vilkar uten statlig stgtte, vil dette

redusere kostnadene for staten.

4.2 Konsekvenser for samfunnsbidraget

Hvis dagens utvikling i antall energistasjoner og kiosker vedvarer, vil dette fa konsekvenser for samfunnsbidraget

til bransjen.

72 Meld. St. 14 (2023-2024), del 3 kapittel 12
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4.2.1 Kritisk infrastruktur og samfunnsberedskap

Energistasjoner og kiosker har apent alle dager i uka og ofte hele dggnet, ogsa pa sgndager og helligdager, noe
som gjgr at man kan fa tak i det man trenger selv nar andre butikker holder stengt. P4 denne maten utgjgr
servicehandelen en del av samfunnsberedskapen ved a tilby drivstoff, dagligvarer og service hele dggnet og aret

rundt i hele landet.

Hvis dagens utvikling fortsetter, vil dette kunne redusere bidraget servicehandelen har til samfunnsberedskapen
bade i krisetider og i hverdagen. Selv om antall energistasjoner totalt har veert relativt stabilt de siste 10 arene,
har antall betjente stasjoner blitt redusert med 21 prosent, fra 1210 i 2012 til 950 i 2022. Hvis denne utviklingen
vedvarer, vil det i 2034 vaere om lag 730 betjente energistasjoner, noe som tilsvarer en ytterligere reduksjon pa
23 prosent sammenlignet med i dag.

Figur 4-1 Fremskrivning av antall betjente energistasjoner, 2012-2034
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Kilde: Menon basert pa Drivkraft Norge. Basert pd en drlig vekstrate pa -2,4 prosent.

Reduksjon i antall betjente energistasjoner vil gke kjgretiden

En reduksjon i antall betjente energistasjoner vil gke kjgretiden til neermeste energistasjon, og dermed redusere
servicehandelens tilgjengelighet og funksjon som en del av samfunnsberedskapen. Basert pa Menons
kjgretidsmodell har vi vurdert hvordan kjgretidene til neermeste energistasjon pavirkes hvis antall betjente
energistasjoner reduseres med 25 prosent. Resultatene vises i Figur 4-2. | de minst sentrale kommunene blir den
giennomsnittlige kjgretiden fra europa-, riks- og fylkesveier til neermeste energistasjon i giennomsnitt 6 minutter
lenger. Dette kan hgres lite ut, men tilsier en gjennomsnittlig gkning pa nesten 20 prosent. | tillegg er dette kun

et gjennomsnitt, og mange steder vil avstanden gke betydelig mer.
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Figur 4-2 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til energistasjon etter sentralitetsindeks, 25 prosent
reduksjon i antall betjente energistasjoner
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Grunnlaget for analysen av kjgretid fra vei baserer seg pa alle europa-, riks- og fylkesveier i Norge. Hver av disse veiene er
inndelt i lengder pG maksimalt 5 km, og reisetid er beregnet fra midtpunktet i hver veilenke til naermeste interessepunkt.
Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase

Selv om servicehandelen er en omstillingsdyktig bransje som har prgvd 3 tilpasse seg endringene i markedet de
siste arene, kan det vaere at en fremskrivning av historisk utvikling ikke er representativt for en utvikling ved
viderefgring av dagens rammebetingelser. Vi presenterer derfor ogsa et scenario med en 50 prosents nedgang i
antall betjente energistasjoner sammenlignet med i dag. | dette scenariet vil reisetiden i de minste sentrale

kommunene i giennomsnitt gke med 16 minutter eller 50 prosent sammenlignet med i dag.

Figur 4-3 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til energistasjon etter sentralitetsindeks, 50 prosent
reduksjon i antall betjente energistasjoner
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Kilde: Menon basert pa Virkes retaildatabase

Vi har ogsa vurdert endring i kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier per fylke og fra hjem til neermeste
energistasjon for en reduksjon pa bade 25 prosent og 50 prosent i antall betjente energistasjoner. Analysene
presenteres i Vedlegg A.
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@kt kjgretid vil redusere bidrag til samfunnsberedskap

@kt kjpretid vil redusere bidraget til samfunnsberedskapen servicehandelen og seerlig energistasjonene har ved
a tilby drivstoff og lademuligheter, samt mat, drikke, rasteplasser og dggnhvile langs veien. For eksempel vil det
vaere lenger vei til verktgytjenester, service og mekanisk hjelp ved uhell og darlige vaerforhold. Det er flere som
vil matte kjgre lenger hvis de trenger et dggnapent tilbud, szerlig i distriktene. Dette vil gjelde bade
privatpersoner og utrykkingspersonell som brannmenn, ambulansepersonell og politi. Videre vil staten kunne
matte ta en enda stgrre rolle som tilbyder av rastestopp for yrkessjafgrer, og tilbudet kan likevel oppleves som

darligere dersom sjafgrene setter pris pa a sove pa et sted som har dggnbemanning.

Forsyningssikkerhet av drivstoff svekkes hvis ogsa antall automatstasjoner reduseres i tiden fremover

Servicehandelen har en viktig rolle knyttet til forsyningssikkerhet av bade drivstoff og mat ved en eventuell
krisesituasjon. S3 langt har ikke antall automatstasjoner blitt redusert, og derfor har ikke tilbudet og
forsyningssikkerheten for drivstoff blitt svekket. Det er likevel ikke sikkert at tilbudet fra automatstasjonene vil
opprettholdes i tiden fremover, seerlig i distriktsomrader hvor inntektsgrunnlaget er svakt. For & kunne
opprettholde automatstasjonene, ma driften vaere Ignnsom slik at man har grunnlag for investeringer i
infrastrukturen pa energistasjonen ved behov. Ettersom inntektsgrunnlaget til energistasjonene er svekket, er
det ikke sikkert at inntektsgrunnlaget vil vaere stort nok for a legge til rette for nye investeringer. Det er derfor
en risiko for at ogsd antall automatstasjoner vil reduseres over tid. Hvis dette skjer, vil det pavirke

tilgjengeligheten av drivstoff og den nasjonale drivstoffberedskapen.

4.2.2 Sysselsetting

Servicehandel er viktig for sysselsetting i distriktene rundt om i Norge. De fleste kiosker og energistasjoner er
sma og mellomstore bedrifter med faerre enn ti ansatte. Bransjen bidrar saerlig med & ansette unge, og rundt 50
prosent av de ansatte er under 25 ar. Mange unge har kiosker eller energistasjoner som fgrste arbeidsgiver

gjennom deltids- eller sommerjobb.

Hvis dagens utvikling fortsetter, vil servicehandelens bidrag til sysselsetting kunne reduseres. De siste ti arene,
fra 2013 til 2023, har antall sysselsatte ved energistasjoner blitt redusert fra i overkant av 12 000 personer til 8
200, en nedgang pa 32 prosent. Hvis samme utvikling fortsetter, vil det kun vaere 5 560 ansatte ved
energistasjoner i 2034. For kioskene har nedgangen veaert enda stgrre, og antall ansatte er redusert med 43
prosent fra om lag 5 000 i 2011 til om lag 2 900 i 2021. Hvis samme utvikling fortsetter, vil det kun vaere 1 980

ansatte i kiosknzaeringen i 2034.
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Figur 4-4 Framskrivning av antall sysselsatte ved energistasjoner og kiosker, 2012-2034
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Kilde: Menon basert pG SSB. Basert pG en drlig vekstrate for energistasjoner pG -3,4 prosent og for kiosker pG -4,9 prosent.

Seerlig for energistasjonene har nedgangen i antall ansatte de siste arene veert stgrst i de mest sentrale
kommunene (se kapittel 1.4.1, Figur 1-9). Det er likevel ikke noen garanti for at denne trenden vil fortsette, og
nedgangen kan i tiden fremover komme til & i stgrre grad pavirke de minst sentrale kommunene som har stgrst
behov for arbeidsplasser lokalt. Selv om det blir feerre sysselsatte i servicehandelen, er det mulig at de ansatte
finner arbeid i andre bransjer. Dette er ikke noe vi har vurdert i denne analysen. Som nevnt sysselsetter likevel
servicehandelen en saerlig hgy unge, og har i dag relativt sett flere sysselsatte i distriktene. Selv om mange av de
som ellers ville vaert ansatte i servicehandelen vil kunne finne andre jobber, er det derfor mulig at en nedgang i

servicehandelen vil kunne fgre til at flere unge sliter med a finne en fgrste arbeidsplass nzere hjemmet.

4.2.3 Samlingspunkt i lokalmiljget

I mange distriktsomrader spiller den lokale energistasjonen eller kiosken en viktig rolle som sosial mgteplass for
innbyggerne. | flere lokalmiljg er energistasjonen den eneste kveldsapne virksomheten. Det er her innbyggerne
kan mgtes over en kopp kaffe og noe lett mat, eller ungdom kan henge pa et trygt sted pa kveldstid. Flere
energistasjoner dekker ogsa flere tjenestefunksjoner som post- og medisinutlevering som eneste distributgr i

bygda.

Ved en ytterligere reduksjon i antall energistasjoner vil denne rollen kunne reduseres. Rollen vil til dels kunne
dekkes av andre virksomheter, slik som dagligvarebutikker som ogsa tilbyr flere tjenesteomrader. Selv om
funksjonen som samlingspunkt i lokalmiljget vil kunne dekkes av andre i noen omrader, er det ikke sikkert at det
i alle omrader eksisterer eller vil oppsta et alternativt tiloud hvis den lokale energistasjonen eller kiosken legger

ned.

4.2.4 @kt konkurranse til det beste for forbrukerne

Servicehandelen er en viktig utfordrer i markedet med konkurranseflater til andre deler av varehandelen. Flere
virksomheter selger lokalprodusert mat og stgtter pa denne maten mindre norske produsenter. Tilstedeveaerelse

av kiosker og energistasjoner er med og skaper konkurranse som bade gir forbrukerne bedre utvalg og kan vaere
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med 3 presse prisene ned bade i sentrale og mindre sentrale omrader. Hvis tilstedevaerelsen til servicehandelen
reduseres, vil dette redusere konkurransepresset fra bransjen i forhold til dagligvaremarkedet og
serveringsbransjen. Ettersom dagligvaremarkedet er et marked med hgy konsentrasjon, vil dette vaere uheldig
for det samlede konkurransepresset i dagligvaremarkedet. Szerlig vil dette kunne fa en pavirkning i det minst
sentrale omradene, hvor vi ser at tilstedevarelsen av servicehandelen reduserer gjennomsnittlig kjgretid til nest
naermeste utsalgssted av dagligvarer med 15 prosent. Dette er i tillegg kun en gjennomsnittlig vurdering, og det
er mange mindre steder hvor bensinstasjonen eller kiosken i realiteten er det eneste alternativet til den lokale
dagligvarebutikken.
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Vedlegg A — Kjgretidsanlayser

Metodebeskrivelse

Vi har basert pa Menons-kjgretidsmodell beregnet gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til
naermeste betjente energistasjon. Hver av disse veiene er inndelt i lengder pd maksimalt 5 km, og reisetid er
beregnet fra midtpunktet i hver veilenke til naermeste interessepunkt. Vi har ogsa beregnet reisetid fra

befolkningssentrum til neermeste energistasjon basert pa samme metode.

Kjgretidsanalysen er foretatt ved & beregne korteste avstand mellom to noder i et graf-nettverk konstruert ved
hjelp av veinettet i OpenStreetMap og biblioteket OSMNX. Hver kant er vektet med kjgretiden mellom to noder
i minutter, som summeres opp til & bli total kjgretid for hver rute. Kjgretiden er beregnet ved a ta veilenkens
lengde delt pa fartsgrense. Videre er kjgretidene kalibrert ved @ sammenligne kjgretider med et validerings-
datasett med kjgretider hentet fra Google Maps distance API for et utvalg strekninger. Fergeoverganger er
hensyntatt med en gjennomsnittshastighet pa 40km/t der hvor det ikke er allerede spesifisert, med en ventetid
pa 20 minutter.

Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier
Figur 0-1 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til energistasjon etter fylke, 25 prosent reduksjon i

antall betjente energistasjoner
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Figur 0-2 Gjennomsnittlig kjgretid fra europa-, riks- og fylkesveier til energistasjon etter fylke, 50 prosent reduksjon i
antall betjente energistasjoner
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Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem

Figur 0-3 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til energistasjon etter sentralitet, 25 prosent reduksjon i antall betjente
energistasjoner
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Figur 0-4 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til energistasjon etter fylke, 25 prosent reduksjon i antall betjente

energistasjoner
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Figur 0-5 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til energistasjon etter sentralitet, 50 prosent reduksjon i antall betjente

energistasjoner
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Figur 0-6 Gjennomsnittlig kjgretid fra hjem til energistasjon etter fylke, 50 prosent reduksjon i antall betjente
energistasjoner
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Menon Economics analyserer gkonomiske problemstillinger og gir rad til bedrifter, organisasjoner og myndigheter.
Vi er et medarbeidereiet konsulentselskap som opererer i grenseflatene mellom gkonomi, politikk og marked.
Menon kombinerer samfunns- og bedriftsgkonomisk kompetanse innenfor fagfelt som samfunnsgkonomisk
Ipnnsomhet, verdsetting, naerings- og konkurransegkonomi, strategi, finans og organisasjonsdesign. Vi benytter
forskningsbaserte metoder i vare analyser og jobber tett med ledende akademiske miljger innenfor de fleste

fagfelt. Alle offentlige rapporter fra Menon er tilgjengelige pa var hjemmeside www.menon.no.

+47 90990 102 | post@menon.no | Sgrkedalsveien 10 B, 0369 Oslo | menon.no



